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I. INTRODUCCION

Hace algunos dias conocimos de la negativa de algunos congresistas de la
Republica peruana a brindar informacion respecto a la rendicion que hacian de
los denominados “gastos operativos”, ante lo cual, la conductora de un programa
televisivo, promotora de la solicitud de informacion, anuncié que interpondria un
proceso de Habeas Data (en adelante HD).

Estos acontecimientos motivaron nuestro interés en realizar un trabajo respecto a
este proceso constitucional regulado por primera vez en nuestra historia en el
articulo 200 inciso 3 de la Constitucion Politica de 1993 (en adelante CP93), y
desarrollado legislativamente de manera inicial mediante Ley N° 26301, Ley de
Habeas Data y Cumplimiento, y luego por el Cédigo Procesal Constitucional (en

adelante CPC), aprobado por Ley N° 28237.11]

En la legislacion peruana, el HD protege los derechos de acceso a la informacion
publica y el de autodeterminacion informativa, regulados en los incisos 5y 6 del
articulo 2 de la CP93.

A pesar de su importancia, todavia no es muy utilizado en comparaciéon a otros
procesos constitucionales. Asi, de una revision de las estadisticas del Tribunal
Constitucional (en adelante TC) peruano, en el resumen de
sentencias/resoluciones publicadas entre los afios 2002 a 2008 (actualizado al
25/06/08), se aprecia que 178 sentencias eran de HD, 204 de procesos de
inconstitucionalidad, 4776 de habeas corpus, 5820 de procesos de cumplimiento
y 27788 de procesos de amparo. Las sentencias de HD expedidas por el TC so6lo
superaron en numero a las dictadas en los procesos de competencias, que solo

llegaron a 43.[2]

En Cajamarca, al revisar las estadisticas de la Corte Superior de Justicia,
verificamos que a diciembre del 2007 se habian interpuesto tan solo 23 demandas

de HDL3],

En el presente trabajo se estudia brevemente esta institucion juridica, asi como
los derechos que protege, para tal efecto se revisan sentencias del TC peruano
sobre la materia, a fin de conocer como este organismo ha ido aplicando,
precisando y aclarando la legislacion peruana que regula el proceso
constitucional analizado.

II. EL HABEAS DATA 'Y LOS DERECHOS DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y A LA AUTODETERMINACION
INFORMATIVA:

El HD ha sido regulado en el articulo 200 inciso 3 de la CP93, en los siguientes
términos: “Son garantias constitucionales, (...) la Accion de Habeas Data, que
procede contra un hecho u omision, por parte de cualquier autoridad,
funcionario o persona, que vulnera o amenaza los derechos a que se refiere el
articulo 2 incisos 5 y 6 de la Constitucion”.

Como se aprecia, el HD, contemplado como accion de garantia en nuestra

CP93[A], protege los derechos de acceso a la informacion publica y el de
autodeterminacion informativa (incisos 5 y 6 del articulo 2 de la CP93)[i]

El proceso en estudio es de trascendental importancia, pues, a través de su
utilizacion se puede acceder a informacidén que poseen las entidades publicas,
desterrando la cultura del secreto y fomentando el accionar transparente de las
mismas, asi como posibilita tener un control sobre el manejo que determinadas
personas hacen de nuestros datos personales.

A continuacion nos ocuparemos de cada uno de los derechos protegidos por el
proceso constitucional analizado, precisando casos en los cuales procede
interponer una demanda ante su vulneracion.

2.1. Derecho de Acceso a la Informacion Publica:

Este derecho no se encuentra expresamente establecido con este nombre en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, ni en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, tampoco en la Convencion Americana de Derechos
Humanos. Sin embargo, se considera que su proteccion se puede derivar de la
regulacion del derecho a la libertad de informacion, que se recoge en los
instrumentos internacionales antes mencionados.

En el ambito nacional lo encontramos regulado en el articulo 2° inciso 5 de la CP
de 1993, en los siguientes términos: “Toda persona tiene derecho (...) a solicitar
sin expresion de causa la informacion que requiera y a recibirla de cualquier
entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga su pedido. Se
exceptuan las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional (...)”

El desarrollo de este articulo se hizo en principio mediante Decreto Supremo N°
018-2001-PCM. Luego, mediante Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, modificada por Ley N° 27927. Posteriormente,
mediante Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, se aprobé el Texto Unico
Ordenado (TUO) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
siendo reglamentada por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM. Finalmente, el
CPC también ha regulado este derecho en el articulo 61° inciso 1.

Explicaremos a continuacion los alcances del derecho de acceso a la informacion
publica, teniendo en cuenta los instrumentos juridicos anteriormente
mencionados y sentencias del TC peruano.

a) Personas que pueden solicitar informacion: De lo establecido en el articulo
2 inciso 5 de la CP93 se desprende que cualquier persona tiene derecho a
solicitar informacion, incluyendo a las personas juridicas privadas, las cuales,
segun ha sefialado el Tribunal Constitucional en el Expediente N° 905-2001-

AA/TC, son también titulares de algunos derechos fundamentales[é], entre

ellos el derecho de acceso a la informacion pﬁblica[l].

b) Entidades obligadas a entregar informacion: En el articulo 2 inciso 5 de la
CP93 se sefiala que el derecho de acceso a la informacion publica se puede
ejercer ante las entidades publicas. Segun el articulo 2 del TUO de la Ley N°
27806, a efectos de la ley, debe entenderse por entidades de las
Administracion Publica a las sefialadas en el articulo I del Titulo Preliminar de
la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General. En este
articulo se considera como “entidad” o “entidades” de la Administracion
Publica a: El Poder Ejecutivo, incluyendo Ministerios y Organismos Publicos
Descentralizados; el Poder Legislativo, el Poder Judicial; los Gobiernos
Regionales; los Gobiernos Locales, en sus dos subniveles de gobierno, esto es,
provinciales y distritales;, los organismos constitucionales autonomos,
entidades y organismos, proyectos y programas del Estado que desarrollan
actividades en mérito a una potestad administrativa; y las personas juridicas
bajo el régimen privado que prestan servicios publicos o ejercen funcion
administrativa, en virtud de concesion, delegacion o autorizacion del Estado.

Al respecto, el TC peruano, en el Expediente N° 3619-2005-HD/TC, declar6
fundada una demanda de HD presentada contra la Caja de Beneficios y
Seguridad Social del Pescador, entidad con personeria juridica de derecho

privado, que administraba un régimen especial de seguridad social /8L El TC
ha precisado también que se puede exigir la entrega de informacion a los

notarios 2] y a los Colegios Profesionales.LY]

Un asunto que considero importante aclarar es respecto a la procedencia de
emplazar a un Ministerio con una demanda de HD, si el documento de fecha

cierta mediante el cual se requirié previamente la informacion-LL fue dirigida
a una Direccion Regional de este Ministerio. Sobre este particular, el TC
peruano ha validado esta posibilidad en los expedientes N° 1323-2007-

HD/TCl2ly 01277-2007-HA/TCL3]

¢) Informacion a la que se puede acceder: De una revision del articulo 61
inciso 1 del CPC, la informacion que puede solicitarse es la que generen,
produzcan, procesen o posean las entidades publicas, incluida la que obra en
expedientes terminados o en tramite, estudios, dictamenes, opiniones, datos
estadisticos, informes técnicos y cualquier otro documento que la
administracion publica tiene en su poder, cualquiera que sea la forma de
expresion, ya sea grafica, sonora, visual, electromagnética o que obre en
cualquier otro tipo de soporte material.

Asi, por ejemplo, en los Expedientes N° 1323-2007-HD/TC. y 01277-2007-
HA/TC, el TC declaré fundadas las demandas de HD, ante la negativa del
Ministerio de Trabajo y Promocioén del Empleo, de entregar informacion a
unos ciudadanos respecto al modo y forma que se actud ante solicitudes de
calificacion por la Comision Ejecutiva creada por el articulo 6° de la Ley N.°
27803, respecto del despido arbitrario bajo la forma de cese irregular de los

que fueron objeto [14]

d) Informacién a la que no se puede acceder. Excepciones al derecho de
acceso a la informacion publica:

El derecho de acceso a la informacion publica admite limites a su ejercicio,
habiéndose regulado en nuestra legislacion el tipo de informacion que no
puede entregarse. Asi, de lo establecido en el articulo 2 inciso 5 del texto
constitucional de 1993, se aprecia que se exceptian del derecho de acceso a la
informacion aquellas que afectan la intimidad personal y las que expresamente
se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional. Ademas, se sefiala
que el secreto bancario y la reserva tributaria pueden levantarse a pedido del
Juez, del Fiscal de la Nacion o de una Comision Investigadora del Congreso
con arreglo a ley y siempre que se refieran al caso investigado.

En el TUO de la Ley N° 27806, se ha clasificado las excepciones al derecho de
acceso a la informacion publica en Informacion Secreta (relacionada con la
seguridad nacional), Informacion Reservada (relacionada con la seguridad
nacional en el orden interno, cuya revelaciéon podria implicar un riesgo a la
integridad territorial y/o subsistencia del sistema democratico) e Informacion
Confidencial (secreto bancario, tributario, comercial, industrial, tecnoldgico,
bursatil, expedientes referidos a investigaciones en tramite respecto al
ejercicio de la potestad sancionadora, la intimidad personal y familiar.

Asi, por ejemplo, no se puede exigir entrega de informacion referente a las
personas que contrajeron VIH en Cajamarca durante el afio 2007 (Informacion
Confidencial). Tampoco respecto a la estrategia de defensa nacional que
tenemos ante eventuales agresiones externas (Informacién Secreta)

e) Solicitar informacion sin expresion de causa:

Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informaciéon de cualquier
entidad de la Administraciéon Publica, sin necesidad de expresar la causa, es
decir, sin necesidad de sefialar los motivos y finalidad del pedido de
informacion.

El TC peruano, en el Expediente N° 950-2000-HD/TC sefialé que “es ademas
otra caracteristica del derecho en cuestion la ausencia de expresion de causa
o justificacion de la razon por la que se solicita la informacion, este caracter
descarta la necesidad de justificar la peticion en la pretension de ejercer otro
derecho constitucional (v.gr. la libertad cientifica o la libertad de informacion)
o0 en la existencia de un interés en la informacion solicitada, de modo tal que
cualquier exigencia de esa naturaleza es simplemente inconstitucional; por
ello no resulta aceptable el alegato de la emplazada en el sentido de la
ausencia de interés de la demandante para recibir la informacion

solicitada L3/
f) Plazo legal que tiene la autoridad para entregar la informacion:

Una vez presentada la solicitud, la autoridad tiene siete (07) dias utiles para
entregar la informacion. Excepcionalmente, puede prorrogarse a cinco (05)
dias utiles adicionales, siempre y cuando sea dificil encontrar la informacion
requerida. En este supuesto, la autoridad estd obligada a comunicar la
ampliacion antes del vencimiento del primer plazo. De no hacerlo se entiende
que el pedido ha sido denegado. (Articulo 11° inciso b) del TUO de la Ley N°
27806)

2) Responsabilidades que se generan por la negativa a entregar
informacion:

Si la autoridad obligada a entregar la informacién no lo hace en el plazo
previsto legalmente, se generan responsabilidades de caracter administrativo y
penal.

a. Responsabilidad Administrativa: Se sanciona por la comision
de una falta grave.

b.  Responsabilidad Penal: Se configura el delito de Abuso de
Autoridad (articulo 377 del Cddigo Penal)

h) Costo de la reproduccion: De una revision de los articulos 20 del TUO de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica, asi como del articulo 13 del Decreto
Supremo N° 072-2003-PCM, se aprecia que el solicitante de la informacién
debera abonar so6lo el importe correspondiente a los costos de reproduccion de
la informacion requerida. En ninglin caso se podra incluir el pago por
remuneraciones € infraestructura como conceptos vinculados a la entrega de
informacion (tales como derecho de tramite, derecho de busqueda) Cualquier
cobro adicional resulta manifiestamente ilegal.

Sin embargo, a pesar de esta regulacion, existen varias entidades que
establecen cobros excesivos, que superan ampliamente el costo de
reproduccion, lo cual constituye una vulneracion del derecho de acceso a la
informacion publica. Al respecto, el TC, en el expediente N° 9125-2006-
HD/TC, declar6é fundada una demanda de HD presentada contra el Director
General de Administracion del Ministerio de Justicia, al considerar que la tasa
especificada como costo de reproducciéon en el TUPA de esta entidad,
equivalente a S/ 0,56 por cada copia simple, afectaba lo dispuesto en el
articulo 20 de la Ley N° 27806, “foda vez que sobrepasaria inclusive los
precios de copia simple que se ofrecen en el mercado y en esa medida vulnera

el derecho de acceso a la informacion publica del demandante » [16]

2.2. Derecho a la autodeterminacion informativa:

Este derecho se encuentra regulado en el articulo 2° inciso 6 de la CP93, asi como
en el articulo 61° inciso 2 del CPC. En la doctrina se le conoce también como
derecho a la libertad informatica y surgié ante la necesidad de poner limites al

denominado poder informaticolLZ].

Segun Velezmoro Fernando “de un tiempo a esta parte se ha llamado la atencion
sobre las posibilidades de que el tratamiento automatizado de datos pueda ser
perjudicial para la persona; de hecho, la facilidad de la recoleccion, tratamiento
v entrecruzamiento de datos es notoria con el desarrollo de las tecnologias de la

informacion y comunicacion ~[18]

Espinosa-Saldafia y Barrera sefiala que “por su capacidad de concentrar y
organizar la informacion mas diversa, los bancos de datos informatizados se han
convertido en la mayor fuente de conocimiento (o por lo menos de acumulacion y
sistematizacion de conocimiento) existente no solamente hoy, sino incluso

durante toda la historia de la humanidad ~[19]

Para el TC peruano, el derecho a la autodeterminacion informativa tiene por
objeto “proteger la intimidad, personal o familiar, la imagen y la identidad frente
al peligro que representa el uso y la eventual manipulacion de los datos a través

20]

de los ordenadores electronicos gl

En mérito a este derecho, toda persona tiene la posibilidad de conocer, actualizar,
incluir, suprimir y/o rectificar datos personales que se encuentren almacenados o
registrados en forma manual, mecanica o informatica, en archivos, bancos de
datos o registros de entidades publicas o de instituciones privadas que brinden
servicio o acceso a terceros (Art. 61 inciso 2 del Cdodigo Procesal Constitucional)

También, por este derecho la persona puede suprimir o impedir que los servicios
informaticos, computarizados o no, publicos o privados suministren informacién
de caracter sensible o privado que afecten la intimidad personal y familiar u otros
derechos constitucionales (articulo 2° inciso 6 de la CP de 1993, concordante con
el articulo 61° inciso 2 del CPC)

De lo sefialado en las normas anteriormente citadas, podemos afirmar que
procede interponer un proceso de HD para hacer efectivos los siguientes
derechos:

a) El derecho a conocer si una entidad publica o privada tiene una base de
datos personales.

b)  El derecho de actualizacion de la informacion en una base de datos, como
dejar de aparecer como deudor, por haberse cancelado ya una obligacién
dineraria que se tuvo en alguin momento.

c) El derecho de correccion o modificacion de datos personales. Asi, por
ejemplo, tengo derecho a que se corrija mi edad que ha sido consignada de
manera erronea.

d)  Elderecho a incluir informaciéon en una base de datos, como la conviccion
religiosa.

e) El derecho a suprimir datos personales, como por ejemplo la filiacion
politica.

f)  El derecho a impedir la difusion de informacion que afecte la vida personal

y familiar. [21]

Todavia es escasa la jurisprudencia del TC peruano en procesos de HD
interpuestos por vulneracion del derecho a la autodeterminacion informativa. Asi,
una de las sentencias que hemos podido encontrar en la pagina web del TC es la
expedida en el proceso signado con el N° 6164-2007-HD/TC, donde se pretendia
la rectificacion y supresion de los datos contenidos en los reportes emitidos por la
Central de Riesgos de la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS), que
calificaba al demandante como cliente pérdida. El TC declar6 improcedente la
demanda, al considerar que no estaba claro si el recurrente habia pagado la deuda,
por lo que la controversia debia dilucidarse en un proceso donde exista etapa

probatoria, de la cual carece un proceso constitucional.[22]

En la parte inicial de esta misma sentencia, el TC, segiin indica, a efectos de
cumplir su funcion pedagdgica, ha realizado una clasificacion de los tipos de HD,
de la siguiente manera:

1. Habeas Data Puro:

1.1. Habeas Data de Cognicion: HD informativo, HD inquisitivo, HD
teleoldgico, HD de ubicacion.

1.2. Habeas Data Manipulador: HD aditivo, HD correctivo, HD supresorio, HD
confidencial, HD desvinculador, HD cifrador, HD cautelar, HD garantista, HD
interpretativo, HD indemnizatorio.

2.- Habeas Data Impuro:

2.1 HD de acceso a la informacion pﬁblica.[ﬁ]

ITI.- CONCLUSIONES:

1.- El proceso de HD es un proceso constitucional que protege los derechos
fundamentales de acceso a la informacion publica y el de autodeterminacion
informativa, regulados en los incisos 5 y 6 del articulo 2 de la CP93. A pesar
de su importancia no ha sido muy utilizado en relacion a los demas procesos
constitucionales, superando en nimero solo al proceso de competencias.

2.- Los procesos de HD en los que se ha pronunciado el TC peruano han sido en
su mayoria por violacion del derecho de acceso a la informacién publica,
siendo reducido el numero de procesos de HD por violacion del derecho a la
autodeterminacion informativa.

3.- El proceso de HD promueve la transparencia en el accionar de las entidades
de la Administracion publica, al proteger el derecho de acceso a informacion,
por el cual la entidad debe entregarla en el plazo de 7 dias utiles,
prorrogables excepcionalmente a 5 dias mas, con el pago del costo de la
reproduccion de la informacion requerida.

5.- El proceso de HD se constituye en una herramienta para que el ciudadano
proteja sus derechos fundamentales al honor y buena reputacion, al permitir
ejercer un control de las actividades de las entidades que dirigen o
administran bases de datos personales, evitando o poniendo fin a la comision
de los abusos del denominado “poder informatico”

6.- En este articulo se citan sentencias del TC peruano, mediante las cuales ha ido
aclarando y precisando la regulacion constitucional y legal del proceso de
HD, asi como los derechos que protege.

7.- El TC peruano en el expediente N° 6164-2007-HD/TC ha realizado una
clasificacion de los tipos de HD, de la siguiente manera: 1. Habeas Data
Puro 1.1. Habeas Data de Cognicion: HD informativo, HD inquisitivo, HD
teleoldgico, HD de ubicacion. 1.2. Habeas Data Manipulador: HD aditivo,
HD correctivo, HD supresorio, HD confidencial, HD desvinculador, HD
cifrador, HD cautelar, HD garantista, HD interpretativo, HD indemnizatorio.
2.- Habeas Data Impuro: 2.1 HD de acceso a la informacion publica.
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[10] Véase al respecto el expediente N° 1851-2002-HD/TC en
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[12] Véase el texto de la resolucion en http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2008/01323-2007-
HD.html

[13] Véase el texto de la resolucion en http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2008/01277-2007-
HD.pdf

[14] Estas resoluciones estan disponibles en
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23] 1piq.

%
— Abogado y conciliador extrajudicial. Comisionado de la Defensoria del Pueblo de Cajamarca.
Docente de la Facultad de Derecho y Ciencia Politica de 1a Universidad Nacional de Cajamarca y
Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo.

E-mail: luislinga@hotmail.com



http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2002/00905-2001-AA.html
http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2006/03619-2005-HD.html
http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2004/00301-2004-HD.html
http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2004/01851-2002-HD.html
http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2008/01323-2007-HD.html
http://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2007/09125-2006-HD.pdf
mailto:luislinga@hotmail.com
https://www.derechoycambiosocial.com/revista015/CARATULA.htm
https://www.derechoycambiosocial.com/




