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RESUMO

A avaliacdo institucional constitui mecanismo estratégico para a reorientacdo de praticas
pedagdgicas no ambiente escolar, uma vez que permite diagnosticar fragilidades e
potencialidades do fazer educativo. O objetivo deste artigo consiste em analisar como a avaliacédo
institucional pode subsidiar processos de inovacdo na gestdo pedagdgica, considerando suas
maultiplas dimensdes formativas e sua interface com as tecnologias educacionais. Adotou-se como
percurso metodoldgico a Pesquisa Bibliografica, amparada nas contribuicdes de Bardin (2021)
para o tratamento analitico dos materiais e de Stake (2019) para a compreensdo contextual dos
fendmenos investigados, procedendo-se ao exame de producdes académicas que articulam
avaliacdo e inovacdo educacional. A discussdo percorre dimensdes como avaliacdo formativa,
uso de tecnologias digitais nos processos avaliativos, instrumentos aplicados a educacéo fisica
escolar e analise de carga cognitiva na aprendizagem mediada por software. Frota (2024) destaca
a relevancia da avaliacdo para o processo de ensino, enquanto Nogueira (2024) examina 0
potencial das inteligéncias artificiais nos contextos avaliativos; Melo e Ferreira (2021), por sua
vez, enfatizam as contribuicGes da avaliagdo formativa para o percurso escolar. Constata-se que
a avaliacdo institucional, quando orientada por principios formativos e participativos, favorece a
construcdo de uma gestdo pedagdgica mais responsiva as demandas contemporaneas,
promovendo inovagdes que transcendem a mera mensuragdo de resultados e incorporam a
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diversidade de contextos educativos.

Palavras-chave: Avaliagdo Formativa. Avaliacdo Institucional. Gestdo Pedagégica. Inovacdo
Educacional.

ABSTRACT

Institutional evaluation constitutes a strategic mechanism for reorienting pedagogical practices in
the school environment, as it allows diagnosing weaknesses and potentialities of the educational
work. The objective of this article is to analyze how institutional evaluation can support
innovation processes in pedagogical management, considering its multiple formative dimensions
and its interface with educational technologies. The methodological path adopted was
Bibliographical Research, supported by the contributions of Bardin (2021) for the analytical
treatment of materials and Stake (2019) for the contextual understanding of the investigated
phenomena, proceeding to examine academic productions that articulate evaluation and
educational innovation. The discussion covers dimensions such as formative assessment, use of
digital technologies in evaluation processes, instruments applied to school physical education and
analysis of cognitive load in software-mediated learning. Frota (2024) highlights the relevance of
evaluation for the teaching process, while Nogueira (2024) examines the potential of artificial
intelligences in evaluation contexts; Melo and Ferreira (2021), in turn, emphasize the
contributions of formative assessment to the school journey. It appears that institutional
evaluation, when guided by formative and participatory principles, favors the construction of a
pedagogical management more responsive to contemporary demands, promoting innovations that
transcend the mere measurement of results and incorporate the diversity of educational contexts.

Keywords: Educational Innovation. Formative Assessment. Institutional Evaluation.
Pedagogical Management.

RESUMEN

La evaluacion institucional constituye un mecanismo estratégico para la reorientacion de las
practicas pedagdgicas en el entorno escolar, ya que permite diagnosticar las debilidades y el
potencial de la labor educativa. El objetivo de este articulo es analizar como la evaluacion
institucional puede contribuir a los procesos de innovacion en la gestion pedagogica, teniendo en
cuenta sus multiples dimensiones formativas y su relacion con las tecnologias educativas. Se ha
adoptado como enfoque metodoldgico la investigacion bibliografica, basandose en las
aportaciones de Bardin (2021) para el tratamiento analitico de los materiales y de Stake (2019)
para la comprension contextual de los fendmenos investigados, procediéndose al examen de
trabajos académicos que articulan la evaluacién y la innovacion educativa. El debate abarca
dimensiones como la evaluacion formativa, el uso de tecnologias digitales en los procesos de
evaluacion, los instrumentos aplicados a la educacion fisica escolar y el andlisis de la carga
cognitiva en el aprendizaje mediado por software. Frota (2024) destaca la relevancia de la
evaluacion para el proceso de ensefianza, mientras que Nogueira (2024) examina el potencial de
la inteligencia artificial en los contextos de evaluacion; Melo y Ferreira (2021), por su parte,
hacen hincapié en las contribuciones de la evaluacion formativa a la trayectoria escolar. Se
constata que la evaluacion institucional, cuando se guia por principios formativos y participativos,
favorece la construccion de una gestion pedagogica mas receptiva a las demandas
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contemporaneas, promoviendo innovaciones que trascienden la mera medicion de resultados e
incorporan la diversidad de contextos educativos.

Palabras clave: Evaluacion Formativa. Evaluacion Institucional. Gestion Pedagdgica.
Innovacion Educativa.
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INTRODUCAO

A avaliacdo institucional emerge como dispositivo central na reorganizacdo das préaticas
educativas contemporaneas, sobretudo no ambito da gestdo pedagdgica. Tal mecanismo permite
as instituicdes de ensino examinar criticamente seus processos, identificando lacunas e
potencialidades que orientam a tomada de decisfes. Frota (2024) argumenta que a avaliacao
constitui elemento indissociavel do processo de ensino, na medida em que fornece subsidios para
a reflexdo sobre as préticas docentes e discentes, contribuindo para o aprimoramento continuo do
fazer pedagodgico. Nessa perspectiva, compreender a avaliacdo institucional como ferramenta
estratégica implica reconhecer seu potencial transformador para além da mera verificacdo de
resultados, situando-a como eixo estruturante da inovacdo na gestdo escolar e no redesenho
curricular.

O problema que se coloca diz respeito a forma como a avaliacdo institucional pode
efetivamente impulsionar processos inovadores na gestdo pedagdgica das escolas. Observa-se
gue muitas instituicGes ainda utilizam a avaliacdo como instrumento meramente burocrético,
desvinculado das praticas cotidianas de ensino e das reais necessidades formativas dos estudantes.
Melo e Ferreira (2021) sustentam que a avaliacdo formativa representa uma alternativa capaz de
ressignificar esse quadro, na medida em que prioriza 0 acompanhamento continuo dos processos
de aprendizagem em detrimento de classificacGes pontuais. Sob esse prisma, indaga-se de que
maneira a avaliagdo institucional pode transcender sua dimensdo regulatoria para se converter em
dispositivo efetivo de inovacdo pedagdgica e transformacao curricular.

A justificativa para esta investigacdo ancora-se na necessidade de compreender a
avaliagdo institucional para além de sua fungdo regulatdria, reconhecendo seu potencial como
catalisadora de mudancas significativas na gestdo pedagogica. Werneck (2026) assinala que a

avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem, quando adequadamente conduzida, revela
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dimensdes que escapam aos instrumentos tradicionais de verificagdo. De igual modo, Almeida
(2026) aponta que as praticas e instrumentos avaliativos adotados pelos docentes influenciam
diretamente a qualidade das intervencdes pedagogicas realizadas em sala de aula. Dessa forma,
investigar a interface entre avaliacdo institucional e inovacdo na gestdo contribui para o
desenvolvimento de politicas educacionais mais alinhadas as demandas formativas
contemporaneas.

O objetivo geral deste artigo consiste em analisar como a avaliacéo institucional pode
subsidiar processos de inovacao na gestdo pedagdgica das escolas. Como objetivos especificos,
busca-se: a) examinar as contribui¢des da avaliacdo formativa para a reorientacdo das préaticas
docentes; b) identificar o papel das tecnologias digitais nos processos avaliativos institucionais;
c) discutir os desafios e possibilidades da avaliacdo institucional como ferramenta de inovacgéo
pedagdgica no contexto contemporaneo. Tais objetivos orientam o percurso investigativo no
sentido de articular referenciais teéricos que dialogam com as multiplas dimensfes da avaliacao
educacional, promovendo uma andlise integrada entre teoria e préatica que subsidie gestores e
docentes na implementacdo de mudancas significativas no cotidiano escolar e na cultura
avaliativa das instituicGes.

Para alcancar os objetivos propostos, delineou-se como percurso metodol6gico a Pesquisa
Bibliogréafica, conforme os fundamentos de Bardin (2021) para a organizacao e tratamento dos
dados coletados, aliados a perspectiva de Stake (2019) quanto a analise contextual dos fenémenos
educacionais. Tal opcdo metodoldgica justifica-se pela necessidade de examinar criticamente
producdes académicas ja consolidadas, extraindo delas categorias analiticas que permitam
compreender as relagdes entre avaliacdo institucional e inovacdo na gestdo pedagdgica. O
levantamento bibliografico contemplou artigos, capitulos de livros e anais de eventos publicados
entre 2021 e 2026, selecionados conforme sua aderéncia direta ao tema e sua contribuicdo para a
construgdo do quadro teorico.

O artigo estrutura-se em trés secfes complementares, além desta introducdo e das
consideracOes finais. A primeira se¢do examina a avaliacdo formativa como fundamento para a
inovacgdo na gestdo pedagdgica, articulando autores que defendem uma perspectiva processual e
dialogica da avaliacdo. A segunda secdo aborda as tecnologias digitais e 0s instrumentos
avaliativos emergentes, discutindo seu impacto na reconfiguracao das praticas institucionais. A
terceira secdo analisa os desafios contemporaneos da avaliacao institucional, propondo reflexdes

sobre sua efetividade como ferramenta de inovagdo pedagdgica.
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AVALIACAO FORMATIVA E INOVACAO NA GESTAO PEDAGOGICA

A avaliacdo formativa desponta como abordagem capaz de reorientar as praticas
avaliativas institucionais, deslocando o foco da classificacdo para o acompanhamento processual
das aprendizagens. Tal perspectiva implica reconhecer que a avaliagdo ndo constitui etapa final
do processo educativo, mas sim elemento integrado ao cotidiano pedagogico. Frota (2024)
defende que a avaliacdo, quando compreendida como prética continua de reflexdo, potencializa
a tomada de decisdes docentes mais conscientes e contextualizadas. Nessa direcdo, a gestdo
pedagogica que incorpora principios formativos tende a promover inovagfes sustentadas por
dados reais sobre o desenvolvimento dos estudantes, em vez de basear-se em impressoes
subjetivas ou rankings padronizados.

Melo e Ferreira (2021) aprofundam essa discussdo ao demonstrar que a avaliacdo
formativa contribui diretamente para a qualificacdo do processo de ensino-aprendizagem escolar.
As autoras argumentam que instrumentos como portfolios, registros reflexivos e autoavaliagdes
permitem captar dimensdes do aprendizado que provas tradicionais ndo alcancam. Tal
constatacdo interpela os gestores educacionais a repensarem os modelos avaliativos vigentes,
incorporando dispositivos que favorecam o protagonismo discente e a regulacdo continua das
trajetorias formativas. A inovacdo na gestdo pedagdgica passa, portanto, pela ado¢do de uma
cultura avaliativa que valorize o processo em detrimento do produto.

Entretanto, a transicdo para uma abordagem formativa enfrenta resisténcias estruturais e
culturais no ambiente escolar. Muitos docentes foram formados em paradigmas tradicionais de
avaliacdo, reproduzindo praticas centradas na mensuragdo e na hierarquizagdo dos resultados.
Nogueira (2024) observa que as tecnologias de inteligéncia artificial podem auxiliar nessa
transicdo, oferecendo ferramentas para 0 monitoramento personalizado das aprendizagens e a
geracéo de feedbacks individualizados. Contudo, o autor adverte que tais recursos nao substituem
a reflexdo pedagdgica, devendo ser integrados a projetos formativos coerentes com 0s principios
da avaliagdo formativa.

Werneck (2026) amplia essa reflexdo ao examinar a avaliacdo do processo de ensino-
aprendizagem na educacgdo fisica escolar, demonstrando que areas especificas do curriculo
demandam instrumentos avaliativos igualmente especificos. O autor sustenta que a padronizagéo
de instrumentos avaliativos para diferentes componentes curriculares tende a produzir

diagndsticos imprecisos, comprometendo a qualidade das intervencfes pedagogicas. Sob essa
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perspectiva, a inovagdo na gestdo pedagogica requer a diversificacdo de instrumentos e a
formacé&o continuada dos docentes para sua aplicagao criteriosa, considerando as particularidades

de cada area do conhecimento e de cada contexto institucional.

Tecnologias Digitais e Instrumentos Avaliativos Emergentes

A incorporacdo de tecnologias digitais aos processos avaliativos institucionais tem gerado
transformacdes significativas nas praticas de gestdo pedagogica. Tais recursos permitem coletar,
armazenar e analisar volumes expressivos de dados sobre o desempenho discente, viabilizando
intervengdes mais rapidas e fundamentadas. Brito (2026) examina o uso de tecnologias digitais
na avaliacdo de alunos com dificuldades de aprendizagem, apontando que essas ferramentas
podem promover uma educacdo mais equitativa ao oferecer multiplos caminhos para a
demonstracdo do conhecimento. A diversificagdo dos instrumentos avaliativos mediados por
tecnologia amplia as possibilidades de diagnostico e intervencéo pedagogica.

Ballstaedt (2024) investiga a aplicacdo de inteligéncia artificial em processos de avaliacdo
de conhecimentos, destacando que sistemas automatizados podem auxiliar na correcdo de
atividades e na identificacdo de padrdes de erro recorrentes. O autor ressalta, todavia, que a
mediacdo tecnoldgica ndo elimina a necessidade do julgamento docente, cabendo ao professor
interpretar os dados gerados pelos sistemas e contextualiza-los a luz das trajetorias individuais
dos estudantes. Nessa direcéo, a gestdo pedagdgica inovadora caracteriza-se por integrar recursos
tecnoldgicos sem perder de vista a dimenséo relacional e subjetiva do ato educativo.

Pelican (2024) contribui com essa discussao ao analisar o uso de inteligéncia artificial na
avaliagdo de conhecimentos sob o angulo da confiabilidade dos resultados obtidos. O autor
argumenta que sistemas baseados em IA podem reduzir vieses avaliativos quando adequadamente
calibrados, mas também podem reproduzir desigualdades se alimentados com dados histéricos
que refletem discriminacdes estruturais. Tal ponderacdo impde as instituicbes de ensino a
responsabilidade de implementar tecnologias avaliativas com critérios éticos claros, garantindo
transparéncia nos algoritmos e equidade nos processos de avaliacao.

Gugliano e Ribeiro (2025) trazem uma contribuicdo original ao investigar a avaliagéo de
carga cognitiva na aprendizagem de software por meio do instrumento NASA-TLX. Os
pesquisadores demonstram gque a mensuragéo da carga cognitiva durante tarefas de aprendizagem

pode fornecer indicadores valiosos para o ajuste de estratégias pedagdgicas e para o design de
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materiais instrucionais mais adequados. Essa abordagem amplia o escopo da avaliagdo
institucional para além do desempenho académico, incorporando dimensfes cognitivas que
influenciam diretamente a qualidade da experiéncia formativa dos estudantes.

Oliveira e Nascimento (2024) examinam a avaliacdo da cultura popular como conteudo
de ensino na educacdo fisica escolar, problematizando os instrumentos tradicionais diante de
saberes ndo hegemdnicos. Os autores defendem que a avaliagdo de contedos culturais demanda
sensibilidade etnografica e instrumentos abertos a expressdo dos conhecimentos populares, 0s
quais frequentemente ndo se enquadram em formatos padronizados de verificacdo. Tal
perspectiva desafia a gestdo pedagOgica a construir modelos avaliativos que respeitem a
diversidade cultural sem abrir m&o do rigor formativo, promovendo inovagdes que articulam
exceléncia académica e inclusdo epistémica.

A articulacdo entre tecnologias digitais e avaliacdo formativa revela potencialidades ainda
pouco exploradas pelas instituicdes de ensino. A coleta sistemética de dados de aprendizagem,
quando orientada por principios formativos, pode subsidiar decisdes pedagdgicas mais precisas e
personalizadas. Contudo, a simples adocédo de ferramentas tecnoldgicas ndo garante inovacao: é
necessario que gestores e docentes desenvolvam competéncias para interpretar os dados gerados
e transforméa-los em acbes pedagdgicas concretas. Nessa vertente, a formacdo continuada dos
profissionais da educacdo constitui condicdo indispensavel para que a avaliacdo institucional se

converta efetivamente em ferramenta de inovagao.

Desafios da Implementacdo de uma Cultura Avaliativa Inovadora

A implementacéo de uma cultura avaliativa orientada & inovacdo enfrenta obstaculos que
transcendem a dimensdo técnica, alcancando aspectos politicos, estruturais e formativos das
instituicdes escolares. Muitos sistemas educacionais ainda operam com logicas classificatorias e
rankings, pressionando gestores e docentes a priorizarem resultados mensuraveis em detrimento
de processos formativos mais complexos. Frota (2024) adverte que a avaliacdo, quando reduzida
a sua funcdo classificatoria, perde seu potencial transformador e reforca desigualdades
historicamente constituidas no interior da escola. Superar esse paradigma exige uma
reconfiguracao profunda das concepcdes e praticas avaliativas institucionais.

Almeida (2026) contribui com essa discussdo ao analisar as préaticas e instrumentos

avaliativos na educacdo fisica escolar, identificando que a falta de diversificacdo dos instrumentos
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constitui um dos principais entraves a inovagdo. A autora observa que muitos docentes
restringem-se a provas praticas e tedricas, desconsiderando outras dimensdes do aprendizado
motor e cognitivo que poderiam ser captadas por instrumentos alternativos. Tal diagnostico
aponta para a necessidade de programas de formacdo continuada que instrumentalizem o0s
professores para a construcdo e aplicacdo de multiplos dispositivos avaliativos, ampliando seu
repertdrio técnico e conceitual.

Melo e Ferreira (2021) reforcam esse argumento ao destacar que a avaliacdo formativa
exige do docente uma postura investigativa e reflexiva, para a qual muitos profissionais ndo foram
preparados durante sua formacdo inicial. As autoras sugerem que as instituicdes de ensino
superior incluam disciplinas especificas sobre avaliacdo formativa em seus curriculos de
licenciatura, de modo a formar professores aptos a implementar préaticas avaliativas inovadoras
desde o inicio de sua carreira. Paralelamente, as escolas precisam criar espagos coletivos de
discussdo sobre avaliacdo, onde os docentes possam compartilhar experiéncias e construir
colaborativamente novos instrumentos e critérios.

A resisténcia a mudanca por parte de alguns segmentos da comunidade escolar também
representa desafio significativo a inovacdo avaliativa. Pais e responsaveis, acostumados a
sistemas tradicionais de notas e classificagdes, podem estranhar propostas avaliativas baseadas
em portfolios, relatorios descritivos ou autoavaliagdes. Werneck (2026) sugere que a gestao
pedagogica desenvolva estratégias de comunicacdo e envolvimento das familias, explicando os
fundamentos e beneficios das novas abordagens avaliativas. O engajamento de todos os atores
educacionais no processo de construcdo da cultura avaliativa é condicdo para que as inovagoes

se sustentem no longo prazo.

Perspectivas para a Avaliacdo Institucional como Ferramenta de Inovacao

As perspectivas para a avaliagéo institucional como ferramenta de inovagdo na gestéo
pedagdgica apontam para a necessidade de articulacao entre politicas publicas, formacéo docente
e desenvolvimento tecnoldgico. Nogueira (2024) defende que as inteligéncias artificiais podem
desempenhar papel relevante na personalizagéo dos processos avaliativos, desde que integradas
a projetos pedagogicos claros e eticamente orientados. O autor enfatiza que a tecnologia deve
servir a ampliacdo das capacidades docentes, ndo a sua substituicdo, cabendo ao gestor

educacional criar condi¢Ges para que essa integracdo ocorra de forma critica e reflexiva.
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Ballstaedt (2024) aprofunda essa reflexdo ao examinar as condigdes necessarias para que
sistemas de IA contribuam efetivamente para a qualidade da avaliagdo educacional. O
pesquisador argumenta que a confiabilidade dos resultados gerados por algoritmos depende
diretamente da qualidade dos dados de treinamento e da transparéncia dos critérios adotados.
Nessa direcdo, a gestdo pedagdgica inovadora precisa estabelecer protocolos claros para a
validacdo e o monitoramento continuo das ferramentas tecnoldgicas utilizadas nos processos
avaliativos, garantindo que os beneficios esperados se concretizem sem comprometer a equidade
e a qualidade formativa.

Pelican (2024) amplia esse debate ao questionar até que ponto a automacéo de processos
avaliativos pode contribuir para a inovagéo sem descaracterizar a dimensdo humana da educacéo.
O autor pondera que a avaliacdo escolar envolve julgamentos complexos sobre aspectos
cognitivos, sociais e emocionais do desenvolvimento discente, os quais dificilmente podem ser
capturados integralmente por algoritmos. Sob esse prisma, a inovacao na gestdo pedagdgica deve
buscar o equilibrio entre 0 uso estratégico de tecnologias e a preservacao do olhar sensivel e
contextualizado que caracteriza a pratica docente de qualidade.

Gugliano e Ribeiro (2025) oferecem uma contribuicdo metodologica relevante ao
demonstrar a aplicabilidade do NASA-TLX como instrumento complementar de avaliacdo
institucional. Os pesquisadores sugerem que a mensuracdo da carga cognitiva pode ser
incorporada aos processos de avaliagdo institucional como indicador adicional da qualidade das
experiéncias de aprendizagem oferecidas aos estudantes. Tal abordagem amplia o espectro da
avaliacdo para além do desempenho académico, incorporando variaveis cognitivas que
influenciam diretamente a efetividade do processo educativo e a satisfacdo dos aprendizes.

Brito (2026) contribui com essa discussdo ao examinar como as tecnologias digitais
podem promover uma educa¢do mais justa no contexto da avalia¢do de alunos com dificuldades
de aprendizagem. A autora argumenta que ferramentas digitais bem projetadas oferecem
multiplas formas de expressdo do conhecimento, permitindo que estudantes com diferentes perfis
cognitivos demonstrem suas aprendizagens de maneiras diversas. Tal perspectiva desafia a gestdo
pedagoOgica a repensar a padronizagdo dos instrumentos avaliativos, construindo sistemas
flexiveis que acolham a diversidade sem comprometer o rigor e a validade dos processos
avaliativos institucionais.

Oliveira e Nascimento (2024) fecham essa discussdao ao propor que a avaliagcdo de

contetidos culturais na educagéo fisica escolar pode servir como modelo para a construcao de
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praticas avaliativas mais inclusivas e inovadoras. Os autores demonstram que, quando a avalia¢éo
incorpora saberes populares e valoriza a expressdo cultural dos estudantes, ela se torna mais
significativa e engajadora. Nessa vertente, a gestdo pedagdgica inovadora caracteriza-se por sua
capacidade de articular diferentes epistemologias e linguagens nos processos avaliativos,

construindo pontes entre o conhecimento académico e as experiéncias culturais dos educandos.

CONSIDERACOES FINAIS

O percurso investigativo realizado permitiu constatar que a avaliagdo institucional,
quando orientada por principios formativos e participativos, constitui ferramenta estratégica para
a inovacdo na gestdo pedagogica. A andlise das produc¢des académicas examinadas revelou que a
superacéo do paradigma classificatério em direcdo a uma cultura avaliativa processual e dialogica
demanda transformacdes profundas nas concepces, nas praticas e nas estruturas das instituicoes
de ensino. Observou-se que a incorporacdo de tecnologias digitais e inteligéncia artificial aos
processos avaliativos oferece possibilidades promissoras, mas requer critérios éticos claros e
formacédo continuada dos profissionais para que seus beneficios se concretizem sem comprometer
a equidade e a qualidade formativa.

Os objetivos propostos foram alcangados na medida em que se identificaram as
contribui¢bes da avaliacdo formativa para a reorientacdo das praticas docentes, o papel das
tecnologias digitais nos processos avaliativos institucionais e os desafios e possibilidades da
avaliacdo como ferramenta de inovacdo pedagogica. Entre os principais achados, destaca-se a
necessidade de diversificacdo dos instrumentos avaliativos, de formagao continuada dos docentes
e de engajamento de toda a comunidade escolar na constru¢do de uma nova cultura avaliativa. A
pesquisa bibliografica revelou ainda lacunas que merecem investigac6es futuras, sobretudo no
que tange & implementacéo pratica de sistemas avaliativos mediados por inteligéncia artificial em
contextos escolares diversos e a mensuracdo dos impactos dessas inovagdes sobre a qualidade da

aprendizagem dos estudantes.
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