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RESUMO

As acdes educativas em saude publica constituem estratégias fundamentais para a promocao da
qualidade de vida, especialmente por contribuirem para o fortalecimento do conhecimento em
saude, da autonomia dos sujeitos, da participacdo comunitaria e da adocdo de praticas
preventivas. O presente estudo tem como objetivo analisar as contribui¢des das acdes educativas
em salde publica para a promocdo da qualidade de vida, destacando seus efeitos sobre
alfabetizacdo em salde, mudancas comportamentais, bem-estar psicossocial, empoderamento
comunitario e reducdo de desigualdades. Trata-se de uma revisdo narrativa da literatura,
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desenvolvida a partir da analise de artigos cientificos, estudos comunitérios, revisdes e
documentos relacionados a educacdo em saude, promoc¢édo da saude e qualidade de vida. Os
resultados indicam que intervencdes educativas participativas, interativas e adaptadas ao contexto
social dos grupos atendidos apresentam maior potencial para melhorar conhecimentos, estimular
comportamentos saudaveis e fortalecer a capacidade das comunidades de participar das decisdes
relacionadas ao cuidado. Contudo, observa-se que tais acdes possuem maior efetividade quando
articuladas a politicas publicas, acesso aos servicos e condi¢des sociais favoraveis. Conclui-se
que a educacdo em saude publica deve ser compreendida como préatica coletiva, ética e
transformadora, capaz de promover autonomia, equidade e melhoria das condicdes de vida.

Palavras-chave: Educacdo em Salde. Saude Publica. Qualidade de Vida. Promogéo da Saude.
Empoderamento Comunitario.

ABSTRACT

Public health educational actions are fundamental strategies for promoting quality of life,
especially because they contribute to strengthening health knowledge, individual autonomy,
community participation and the adoption of preventive practices. This study aims to analyze the
contributions of public health educational actions to the promotion of quality of life, highlighting
their effects on health literacy, behavioral changes, psychosocial well-being, community
empowerment and the reduction of inequalities. This is a narrative literature review, developed
through the analysis of scientific articles, community studies, reviews and documents related to
health education, health promotion and quality of life. The results indicate that participatory,
interactive educational interventions adapted to the social context of the groups involved have
greater potential to improve knowledge, encourage healthy behaviors and strengthen the ability
of communities to participate in decisions related to care. However, these actions are more
effective when linked to public policies, access to health services and favorable social conditions.
It is concluded that public health education should be understood as a collective, ethical and
transformative practice capable of promoting autonomy, equity and improvement in living
conditions.

Keywords: Health Education. Public Health. Quality of Life. Health Promotion. Community
Empowerment.

RESUMEN

Las acciones educativas en salud publica constituyen estrategias fundamentales para la
promocion de la calidad de vida, especialmente porque contribuyen al fortalecimiento del
conocimiento en salud, de la autonomia de los sujetos, de la participacion comunitaria y de la
adopcion de practicas preventivas. El presente estudio tiene como objetivo analizar las
contribuciones de las acciones educativas en salud publica para la promocién de la calidad de
vida, destacando sus efectos sobre la alfabetizacion en salud, los cambios de comportamiento, el
bienestar psicosocial, el empoderamiento comunitario y la reduccién de desigualdades. Se trata
de una revision narrativa de la literatura, desarrollada a partir del anélisis de articulos cientificos,
estudios comunitarios, revisiones y documentos relacionados con la educacion en salud, la
promocion de la salud y la calidad de vida. Los resultados indican que las intervenciones
educativas participativas, interactivas y adaptadas al contexto social de los grupos atendidos
presentan mayor potencial para mejorar conocimientos, estimular comportamientos saludables y
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fortalecer la capacidad de las comunidades para participar en las decisiones relacionadas con el
cuidado. Sin embargo, se observa gque dichas acciones son mas efectivas cuando estan articuladas
con politicas publicas, acceso a los servicios de salud y condiciones sociales favorables. Se
concluye que la educacién en salud pablica debe ser comprendida como una practica colectiva,
ética y transformadora, capaz de promover autonomia, equidad y mejora de las condiciones de
vida.

Palabras clave: Educacion en Salud. Salud Publica. Calidad de Vida. Promocién de la Salud.
Empoderamiento Comunitario.

@ [Eamceml F sta obra esté bajo una Licencia CreativeCommons Atribucién- NoComercial 4.0 Internacional

INTRODUCAO

As acdes educativas em saude publica constituem uma estratégia fundamental para a
promocdo da qualidade de vida, pois permitem ampliar o conhecimento da populagdo sobre
saude, fortalecer praticas de autocuidado, estimular mudangas comportamentais e favorecer
maior participacdo dos sujeitos nas decisdes relacionadas ao proprio bem-estar (Nutbeam, 2000;
World Health Organization, 2021). Nesse sentido, a educacdo em saude ultrapassa a simples
transmissao de informacdes, uma vez que envolve dialogo, construcdo de autonomia, valorizacao
das experiéncias comunitarias e articulacdo entre saber técnico, realidade social e politicas
publicas (Freire, 1987; Green; Kreuter, 2005).

Este estudo delimita-se a analise das contribuicdes das a¢bes educativas em salde publica
para a promocao da qualidade de vida, considerando seus efeitos sobre alfabetizacdo em salde,
mudancas de comportamento, empoderamento comunitario, equidade e bem-estar fisico, social e
psicossocial (Estrela et al., 2025; Kruahong et al., 2023). A discussdo concentra-se em
intervengdes educativas desenvolvidas em contextos coletivos e comunitérios, especialmente
aquelas que utilizam estratégias interativas, participativas e adaptadas as necessidades dos
diferentes grupos populacionais (Ogolla; Guyah; Maima, 2025; Karran et al., 2023).

Embora as agOes educativas sejam amplamente reconhecidas como instrumentos
importantes para a promocdo da saude, ainda existem desafios quanto & sua efetividade em
diferentes contextos sociais, principalmente quando sdo aplicadas de forma padronizada, pouco
participativa ou distante da realidade concreta da populagdo (Karran et al., 2023; Nutbeam;

Lloyd, 2021). Dessa forma, questiona-se: de que maneira as a¢fes educativas em satde publica
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contribuem para a promocdo da qualidade de vida e quais aspectos devem ser considerados para
que essas intervencgdes sejam mais efetivas e equitativas?

Hipdtese: Parte-se da hipotese de que as a¢Oes educativas em salde pablica contribuem
positivamente para a qualidade de vida quando sdo planejadas de forma continua, participativa,
culturalmente adequada e articulada as condigdes sociais da populacdo, pois a informacdo em
salde tende a produzir melhores resultados quando associada ao empoderamento comunitério, a
comunicacgdo acessivel e ao fortalecimento das politicas publicas (World Health Organization,
2021; Kruahong et al., 2023).

Assim, o objetivo deste estudo é analisar as contribui¢des das a¢bes educativas em salde
publica para a promocao da qualidade de vida, destacando seus efeitos sobre o conhecimento em
salde, as mudancas comportamentais, 0 bem-estar psicossocial, 0 empoderamento comunitario e

a reducdo de desigualdades no cuidado em saude.

REFERENCIAL TEORICO

Educacdo em Saude Publica como Pratica de Promocéao da Saude

A educacdo em saude publica deve ser compreendida como uma pratica social,
pedagodgica e comunicativa que busca ampliar a compreensao dos sujeitos sobre os fatores que
interferem em sua saude, superando a ideia de que educar em saude significa apenas transmitir
orientacdes técnicas sobre prevencdo de doencas (Nutbeam, 2000). Nessa perspectiva, a
promocéo da saude envolve a construgdo de condi¢des sociais, politicas, ambientais e culturais
que favorecam escolhas mais saudaveis, o que exige a¢bes que ultrapassem a responsabilidade
individual e reconhecam o peso dos determinantes sociais no processo saude-doenca (World
Health Organization, 2021).

A distincdo entre prevencdo e promogéo da salde é importante para compreender o papel
das acOes educativas, pois a prevencao tende a se concentrar na reducdo de riscos especificos,
enquanto a promogdo da salde trabalha com uma concep¢do mais ampla de vida, autonomia,
participacdo e producdo social do cuidado (Czeresnia, 1999). Desse modo, programas educativos
em saude publica precisam ser planejados de forma critica, considerando que informacéo isolada
nem sempre produz transformagéo quando as pessoas vivem em contextos marcados por pobreza,

inseguranca alimentar, baixa escolaridade, dificuldades de acesso aos servigos e fragilidade das
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redes de apoio (Buss; Pellegrini Filho, 2007).

A educacdo em salde também se aproxima da pedagogia dial6gica, pois reconhece que o
conhecimento ndo deve ser imposto verticalmente, mas construido em interacdo com 0s sujeitos
e suas experiéncias concretas de vida (Freire, 1987). Assim, quando o profissional de salude atua
como mediador do dialogo, e ndo apenas como transmissor de normas, a a¢do educativa tende a

favorecer maior participagdo, vinculo e corresponsabilidade no cuidado (Green; Kreuter, 2005).

Alfabetizacdo em Saude, Comunicacdo e Autonomia dos Sujeitos

A alfabetizacdo em salde corresponde a capacidade de acessar, compreender, avaliar e
utilizar informacdes relacionadas a satde para tomar decisfes no cotidiano, sendo um elemento
central para que a populagdo participe de forma mais ativa do préprio cuidado (Sgrensen et al.,
2012). Essa capacidade, contudo, ndo depende apenas da escolaridade individual, pois também
esta relacionada a clareza da comunicagdo profissional, a organizagdo dos servigos, a linguagem
utilizada nos materiais educativos e a confianca estabelecida entre usuarios e equipes de saude
(Nutbeam; Lloyd, 2021).

A comunicacdo em saude precisa considerar que termos técnicos, mensagens
padronizadas e orientagdes pouco conectadas a realidade social podem dificultar a compreensédo
da populagédo e reduzir a efetividade das acOes educativas (Sgrensen et al., 2012). Por isso,
materiais educativos, oficinas, rodas de conversa e campanhas publicas devem utilizar linguagem
acessivel, exemplos proximos da vida cotidiana e recursos que respeitem diferencas culturais,
territoriais e geracionais (World Health Organization, 2021).

A autonomia dos sujeitos ndo deve ser confundida com responsabilizagéo individual, pois
tomar decisbes em salde exige condicdes minimas de acesso, compreensdo, seguranca, tempo,
renda e apoio social (Buss; Pellegrini Filho, 2007).

Dessa forma, a educacdo em saude contribui para a qualidade de vida quando fortalece a
capacidade critica das pessoas, mas também reconhece que mudancas sustentaveis dependem de

ambientes favoraveis, politicas publicas e servigos acolhedores (Czeresnia, 1999).

Participacdo Comunitaria, Equidade e Construcéo Coletiva do Cuidado

A participacdo comunitaria constitui uma dimensdo essencial das agdes educativas em
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salde publica, pois permite que a populacdo deixe de ser apenas receptora de informacdes e passe
a participar da identificacdo de problemas, da definicdo de prioridades e da construcdo de
respostas adequadas ao territério (Rifkin, 2009). Essa participa¢do torna os programas de salde
mais legitimos, uma vez que aproxima o planejamento institucional das necessidades percebidas
pela propria comunidade (World Health Organization, 2021).

A equidade precisa orientar as praticas educativas porque diferentes grupos sociais nao
possuem as mesmas oportunidades de acesso a informacéo, aos servicos de salde e as condi¢oes
materiais necessarias para transformar orientacbes em praticas concretas (Buss; Pellegrini Filho,
2007). Nesse sentido, acOes educativas genéricas podem ter alcance limitado quando
desconsideram desigualdades de renda, género, raca, territério, escolaridade e acesso digital
(Nutbeam; Lloyd, 2021).

O cuidado coletivo se fortalece quando a educacao em saude articula saber profissional,
conhecimento popular, participacdo social e politicas publicas, criando condigdes para que
individuos e comunidades ampliem sua capacidade de agir sobre os fatores que afetam sua
qualidade de vida (Freire, 1987).

Portanto, as a¢Oes educativas em salde publica devem ser compreendidas como processos
continuos, éticos e participativos, voltados ndo apenas a mudanca de comportamento, mas

também ao fortalecimento da cidadania, da autonomia e da justica social (Green; Kreuter, 2005).

METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como uma reviséo narrativa da literatura, desenvolvida
com o objetivo de reunir e discutir estudos cientificos e documentos institucionais relacionados
as contribuicbes das acBes educativas em saude publica para a promocédo da qualidade de vida.
Esse tipo de revisdo foi escolhido por permitir uma analise ampla e interpretativa do tema,
favorecendo a articulagé@o entre evidéncias sobre educacdo em saude, alfabetizacdo em salde,
mudangas comportamentais, empoderamento comunitario, equidade e melhoria de indicadores
fisicos, sociais e psicossociais.

A busca bibliografica foi realizada no més de maio de 2026, em bases de dados nacionais
e internacionais, incluindo Scientific Electronic Library Online (SciELO), Biblioteca Virtual em
Saude (BVS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), via
PubMed, Public Library of Science (PLOS), BMC Public Health, além de documentos e
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publicacdes relacionados a promogdo da salde. Tambeém foram consultados materiais
complementares disponiveis no Google Académico, com a finalidade de ampliar a identificacéo
de estudos pertinentes ao tema.

Foram utilizados descritores controlados e ndo controlados em portugués e inglés,
consultados nos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e no Medical Subject Headings
(MeSH). Os principais termos empregados foram: “educacdo em saude”, “satde publica”,
“promog¢ao da saude”, “qualidade de vida”, “alfabetizagdo em saude”, “empoderamento
comunitario”, “comportamentos em satde”, “health education”, “public health”, ‘“health
promotion”, “quality of life”, “health literacy”, “community empowerment” e “health
behavior”. Os operadores booleanos utilizados foram AND e OR, aplicados para combinar os
termos e ampliar ou refinar os resultados encontrados.

O intercruzamento dos descritores ocorreu por meio de combinagdes como: “educacao
em saude” AND “qualidade de vida”, “promogao da saide” AND “satide publica”, “alfabetiza¢ao
em saude” AND “comportamentos em saude”, “health education” AND “quality of life”’, “health
promotion” AND “public health”, “health literacy” AND “healthy lifestyle” e “community
empowerment” AND “health education”. Essas combinac¢des foram ajustadas conforme as
ferramentas de busca de cada base de dados, priorizando estudos com maior relagdo com o
objetivo da pesquisa.

Foram incluidos artigos cientificos, revisdes sistematicas, ensaios clinicos, estudos
comunitarios e textos tedricos disponiveis na integra, publicados em portugués, inglés ou
espanhol, que abordassem acfes educativas em saude publica e seus impactos sobre
conhecimento em salde, mudancas comportamentais, qualidade de vida, empoderamento,
equidade e promocédo da salde. Foram excluidos estudos duplicados, materiais sem acesso ao
texto completo, publicacGes sem relacdo direta com o tema, textos exclusivamente opinativos e
estudos que tratavam de educagdo em saude sem discutir seus efeitos sobre a qualidade de vida
ou sobre praticas de promocdao da saude.

Durante o levantamento inicial, foram identificados 38 materiais relacionados ao tema.
Apos a leitura dos titulos, foram excluidos 17 estudos por ndo apresentarem relagéo direta com o
objetivo da pesquisa, permanecendo 21 publicacdes para anélise dos resumos. Em seguida, apos
a leitura dos resumos e a verificacdo da disponibilidade do texto completo, foram selecionados
13 materiais para leitura integral. Ao final, 9 estudos principais foram utilizados na construcao

da discussao, por apresentarem maior aderéncia ao tema e contribuirem diretamente para a analise
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das acOes educativas em salde publica e seus efeitos na qualidade de vida.

Por se tratar de uma revisdo narrativa, a selecdo dos materiais ndo seguiu protocolo
sistematico rigido, sendo conduzida de forma criteriosa a partir da pertinéncia dos estudos ao
objetivo proposto. Como a pesquisa utilizou exclusivamente estudos ja publicados, documentos
publicos e dados secundarios, sem coleta direta com seres humanos e sem identificacdo de
participantes, ndo houve necessidade de submissio ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados analisados indicam que as ag¢fes educativas em saude publica contribuem
de maneira significativa para a promoc¢édo da qualidade de vida, pois favorecem o aumento do
conhecimento em saude, a mudanca de comportamentos, a melhoria de indicadores clinicos e o
fortalecimento do bem-estar psicossocial em diferentes grupos populacionais (Yoon et al., 2021;
Estrela et al., 2025).

Essa contribuicdo torna-se mais consistente quando as intervencdes educativas
ultrapassam a simples transmissdo de informacdes e passam a combinar estratégias individuais,
comunitarias e institucionais, permitindo que a promogdo da salde seja trabalhada de forma mais
ampla e conectada as condi¢des reais de vida das pessoas (Veazie et al., 2005; Kruahong et al.,
2023).

Entre os impactos documentados, destaca-se o estudo realizado com 6.477 estudantes no
Vietnd, no qual a educacdo em saude escolar esteve associada a melhora da autoeficacia, da
satisfacdo com a vida, das aspiracGes para um futuro saudavel e da qualidade de vida relacionada
a saude, o que demonstra que as agfes educativas ndo atuam apenas sobre o conhecimento
biomédico, pois também interferem em dimensdes subjetivas importantes, como confianca
pessoal, planejamento de futuro e percepgdo positiva sobre a propria saude (Yoon et al., 2021).

Em populagdes idosas, os resultados também apontam beneficios relevantes, uma vez que
intervencdes comunitarias baseadas em educacdo em salde, atividade fisica e orientacéo
nutricional produziram melhorias nas dimensdes fisica, social, espiritual e ambiental da qualidade
de vida (Rana et al., 2009). Esse achado reforca que as a¢des educativas sdo mais efetivas quando
consideram as necessidades especificas de cada grupo, pois pessoas idosas demandam estratégias
que articulem informagé&o, convivéncia social, autonomia funcional e apoio comunitario (Rana et
al., 2009; Kruahong et al., 2023).
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A revisdo sistematica de Estrela et al. (2025), que analisou 12 estudos com 3.407
participantes, demonstrou que intervencgdes educativas com estratégias interativas sdo eficazes
para melhorar a alfabetizacdo em salde e estimular comportamentos saudaveis relacionados a
alimentacdo, a atividade fisica e ao estilo de vida, sugerindo que metodologias participativas,
como oficinas, rodas de conversa, recursos audiovisuais, atividades praticas e acompanhamento
continuo, tendem a produzir maior envolvimento dos participantes do que acles educativas
pontuais e exclusivamente expositivas.

Outro resultado importante refere-se as experiéncias em areas rurais, nas quais programas
de educacdo comunitaria demonstraram melhorias no conhecimento em salde, nos
comportamentos de estilo de vida e na reducdo de fatores de risco para doengas crénicas nao
transmissiveis, como hipertensdo, obesidade e glicemia elevada. Tal evidéncia mostra que a
educacdo em saude publica pode funcionar como estratégia preventiva relevante em territorios
COm menor acesso a servigos especializados, desde que seja adaptada as caracteristicas
socioculturais, econdmicas e ambientais da comunidade (Ogolla; Guyah; Maima, 2025; Karran;
Grant; Lee et al., 2023).

A discussdo dos achados permite compreender que as melhores préaticas educativas
seguem uma abordagem ecoldgica e multinivel, pois combinam intervencbes voltadas a
individuos de maior risco, agdes comunitéarias capazes de modificar normas sociais e mudancas
estruturais relacionadas as politicas publicas (Veazie et al., 2005).

Tal perspectiva amplia o alcance da educacdo em salde, uma vez que reconhece que
escolhas individuais sdo influenciadas por renda, escolaridade, ambiente, cultura, acesso a
alimentos saudaveis, espacos de lazer, servicos de salude e condi¢des de moradia (Veazie et al.,
2005; Karran; Grant; Lee et al., 2023).

Nesse sentido, 0 empoderamento comunitario aparece como elemento central das acdes
educativas, pois permite que individuos e coletividades ampliem sua capacidade de compreender
problemas de saude, participar das decisdes e reivindicar melhores condi¢des de vida (Kruahong
et al., 2023). A educacdo em saude, quando orientada por participacdo e autonomia, deixa de
responsabilizar exclusivamente o individuo por seus comportamentos e passa a reconhecer que a
promocéo da qualidade de vida depende também de suporte social, politicas publicas e ambientes
favoraveis a saude (Norton, 1998; Kruahong et al., 2023).

Os resultados também evidenciam que a construcdo de mensagens educativas precisa ser

planejada, pois envolve compreender o processo de adoecimento, identificar fatores causais
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modificaveis e comunicar informagdes-chave de forma clara, acessivel e aplicavel a realidade da
populagéo (Levine; Stillman-Lowe, 2024).

Dessa forma, campanhas e programas educativos tendem a ser mais efetivos quando
utilizam linguagem simples, exemplos préaticos, materiais culturalmente adequados e estratégias
que dialogam com as experiéncias concretas dos participantes (Levine; Stillman-Lowe, 2024;
Estrela et al., 2025).

Apesar dos beneficios observados, os achados também indicam que a efetividade das
acOes educativas pode variar conforme o contexto social, especialmente em populacdes
socioeconomicamente desfavorecidas (Karran; Grant; Lee et al., 2023). A revisdo sistemética de
Karran, Grant e Lee et al. (2023), que incluiu 96 estudos e mais de 57.000 participantes de 22
paises, identificou que as intervencdes educativas nem sempre produziram impactos
consistentemente positivos em comportamentos de saude ou biomarcadores, embora 83% dos
estudos com desfechos comportamentais tenham apresentado estimativas favoraveis a
intervencdo. Esse resultado indica que a educagdo em salde, quando aplicada isoladamente, pode
ser insuficiente para modificar comportamentos em contextos marcados por pobreza, inseguranca
alimentar, baixa escolaridade, dificuldade de acesso aos servicos e auséncia de suporte social
(Karran; Grant; Lee et al., 2023).

Dessa forma, os dados analisados demonstram que as a¢des educativas em salde publica
contribuem para a promoc¢do da qualidade de vida quando sdo participativas, continuas,
interativas, culturalmente sensiveis e articuladas a politicas publicas mais amplas (Estrela et al.,
2025; Ogolla; Guyah; Maima, 2025).

CONCLUSAO

Conclui-se que as a¢Bes educativas em salde publica contribuem de forma relevante para
a promocao da qualidade de vida, especialmente quando s&o planejadas de maneira participativa,
continua e adaptada as necessidades da populacdo. Os dados analisados demonstram que essas
intervengdes podem melhorar o conhecimento em salde, fortalecer a autonomia dos individuos,
favorecer mudangas comportamentais e contribuir para melhores indicadores relacionados ao
bem-estar fisico, social e psicossocial.

Observou-se também que as estratégias educativas sdo mais efetivas quando ultrapassam

0 modelo tradicional de transmissao de informacgdes e incorporam metodologias interativas, agcoes
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comunitérias, incentivo ao empoderamento e articulagdo com politicas publicas. Dessa forma, a
educacdo em salde ndo deve ser compreendida apenas como orientacéo sobre hébitos saudaveis,
mas como uma pratica coletiva capaz de ampliar a participacédo social, reduzir desigualdades e
fortalecer a capacidade das comunidades de tomar decisGes sobre sua propria saude.

Entretanto, o estudo apresenta algumas limitacGes, principalmente por se tratar de uma
revisdo narrativa, sem aplicacdo de protocolo sistemético de busca e selecdo dos estudos. Além
disso, parte das evidéncias analisadas foi produzida em contextos internacionais distintos, o que
pode limitar a generalizacdo dos resultados para diferentes realidades sociais, culturais e
econdmicas. Também se destaca que algumas intervengdes educativas podem apresentar
resultados varidveis em populacdes vulneraveis, especialmente quando ndo sdo acompanhadas de
condicdes estruturais adequadas, como acesso aos servi¢cos de saude, suporte social, seguranca
alimentar e politicas publicas continuas.

Portanto, considera-se que as ac¢les educativas em salde publica sdo estratégias
importantes para a melhoria da qualidade de vida, desde que sejam desenvolvidas de forma
contextualizada, ética, inclusiva e integrada a outras acdes de promocdo da saude. Recomenda-
se que novos estudos avaliem os efeitos dessas intervencdes em diferentes territorios, com maior
acompanhamento ao longo do tempo, a fim de compreender sua efetividade em populacdes
diversas e em contextos marcados por desigualdades sociais.
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