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RESUMO

O modelo de saude biomédico € conhecido por promover uma visdo limitada dos individuos,
nesse sentido, as Praticas Integrativas e Complementares em Salde oferecem uma alternativa e
ao tratamento medicamentoso, e devem ser incluidas na formag&o e no dia a dia dos profissionais
de satde como maneira de fomentar o cuidado holistico ao individuo. Nesse sentido, destaca-se
a Rede Universitaria de Telemedicina, criada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia como
forma de disseminar esses contetdos. O objetivo do presente estudo foi criar um Special Interest
Group sobre praticas integrativas em uma Rede de Colaboracdo de Comunidades, sendo um
estudo original de implementacdo, de teor exploratério e qualitativo. Com a implementacéo, foi
possivel disseminar conhecimento acerca das Praticas, para profissionais e estudantes da area da
saude. Além de divulgar a plataforma e alimentar a Rede de Colaboracdo de Comunidades.

Palavras-chave: TIC em Salde. Telemedicina. Ciberaprendizagem. Terapias Complementares.
Saude Holistica.
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ABSTRACT

The biomedical health model, is known for promoting a reductionist and mechanistic view of
individuals, defines health as simply the absence of harm. In this sense, Integrative and
Complementary Health Practices provide an alternative to drug treatment and should be included
in the training and daily routine of health professionals as a way to promote holistic care for the
individual. In this sense, the “Rede Universitaria de Telemedicina” stands out, created by the
Ministry of Science and Technology as a way to disseminate this content. The objective of this
study was to create a Special Interest Group about Integrative and Complementary Health
Practices in a Community Collaboration Network. This is an original implementation study. With
the implementation of the SIG, it was possible to disseminate knowledge about complementary
Therapies to professionals and students in the health area. In addition to publicizing the platform
and feeding the Community Collaboration Network.

Keywords: ICT in Health. Telemedicine. Cyberlearning. Complementary Therapies. Holistic
Health.

RESUMEN

El modelo biomédico de salud, es conocido por promover una vision reduccionista y mecanicista
de los individuos, define la salud simplemente como la ausencia de enfermedades. En este
sentido, las Practicas Integrativas y Complementarias de Salud brindan una alternativa al
tratamiento farmacologico, y deben ser incluidas en la formacion y en el cotidiano de los
profesionales de la salud como forma de promover el cuidado integral del individuo. Destaca la
Red Universitaria de Telemedicina, creada por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia como una
forma de difundir estos contenidos. El objetivo del presente estudio fue crear un Grupo de Interés
Especial sobre Practicas Integrativas y Complementarias en una Red de Colaboracién
Comunitaria. Ser un estudio de implementacion original. Con la implementacion del grupo fue
posible difundir conocimientos sobre las Practicas a profesionales de la salud y estudiantes.
Ademas de impulsar la plataforma y alimentar la Red de Colaboracion Comunitaria.

Palabras clave: Tecnologia de la Informacion. Telemedicina. Educacion a Distancia. Terapias
Complementarias. Salud Holistica.
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INTRODUCAO

O modelo de satde biomédico é conhecido por promover uma visdo reducionista e
mecanicista dos individuos, e considera a definicdo de satde sendo meramente a auséncia de
agravos (Soares et al., 2020). Este modelo foca apenas no processo saude-doenca e, ha maioria

das vezes, busca abordar os tratamentos sob uma déptica medicamentosa (Ruiz Da Silva et al.,

Revista DCS. 2025, v. 22, n. 84, p. 01-16. 2
ISSN: 2224-4131



IMPLEMENTACAO DAS PRAJ'ICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES EM SAUDE EM
UMA REDE DE COLABORACAO DE COMUNIDADES

2020). Tal fato priva a abordagem holistica ao individuo, que é responsavel por enxerga-lo como
um ser além da sua conformacéo anatomofisioldgica, pertencente a um contexto socioecondmico
e cultural (Soares et al., 2020).

Nota-se que essa abordagem se deve ao sistema educativo tecnicista, em alguns cenarios,
que € responsavel por formar profissionais de salde com uma visao limitada do paciente (Ruiz
Da Silva et al., 2020; Figueiredo et al., 2020). Nesse sentido, as Préaticas Integrativas e
Complementares em Saude (PICS) concedem uma alternativa ao modelo biomédico e ao
tratamento medicamentoso, e devem ser incluidas na formacéo e no dia a dia dos profissionais de
salde como maneira de fomentar o cuidado integral, holistico e humanizado ao individuo
(BRASIL, 2006).

As PICS, reconhecidas pelo Ministério da Saude na Portaria n® 971/2006 como um dos
métodos de garantia da integralidade do Sistema Unico de Satde (SUS), tém sua aplicacéo ainda
predominando nos servigos de atencdo basica. Sdo estratégias diferenciadas de cuidado a saltde
dos individuos, de modo a contraporem o modelo biomédico curativo, integrando e
complementando o cuidado em saude (Ruela et al., 2019).

Além disso, sdo capazes de promover a melhoria de diversas condi¢des de saude, como
alteracdo de padrdes e comportamentos destoantes da qualidade de vida rumo ao bem-estar e
autoconhecimento, bem como fatores relativos ao fortalecimento das préaticas integrais e
equanimes de cuidado (Ruela et al., 2019). Convergindo com a defini¢cdo de satde definida pela
OMS no ano de 1946, que a estabelece como um estado de completo bem-estar fisico, mental e
social, e ndo apenas como a auséncia de doenca ou enfermidade (OMS, 1946).

Contudo, com a proposta de divulgar o uso das PICS para além da atencdo primaria a
salde, a Telessaude, integrante da Estratégia de Saude Digital para o Brasil para 2028 (ESD28),
almeja disseminar conteldos complementares, expandindo o conhecimento dos profissionais de
satde e em formac&o acerca das PICS (Brasil, 2020). Ademais, dispde-se a endossar 0 uso das
Tecnologias de Informacgéo e Comunicacéo (TIC) na saude, a fim de disseminar informacdes com
maior facilidade e poupar recursos.

A ESD28, por sua vez, é um plano de acéo determinado pelo Ministério da Saude no ano
de 2019, publicado no ano de 2020. Seu objetivo principal € a sistematizac&o e alicercamento das
acOes realizadas pela Politica Nacional de Informacdo e Informatica em Saude (PNIIS), instituida
no ano de 2017 por meio da Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 2. (Brasil, 2020), e tem como

alguns de seus principios, a democratizacdo e descentralizacdo da informacdo em salde e seus
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processos de produgdo, como forma de suprir necessidades de distribui¢cdo de dados no @mbito
nacional e internacional, além de acolher demandas regionais.

A crise pandémica provocada pelo SARS-CoV-2 forcou o afastamento de diversos
servigos, evidenciou a necessidade de digitalizacdo dos processos de satde que os envolvem, bem
como a educacdo e “alguns” servigos de satude eletivos.

Portanto, sendo uma técnica de promocao e garantia do principio proposto ndo so pelo
Sistema Unico de Satde, como também pela PNIIS, interpreta-se a oferta de informacdes acerca
das PICS em uma plataforma vinculada a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) como uma
estratégia acessivel e capaz de contribuir para o conhecimento dos profissionais e que podera,
consequentemente, acarretar em uma assisténcia mais humanizada a uma maior quantidade de
clientes, visto que mais profissionais terdo acesso e conhecimento das PICS, e como aplica-las
(Manual RCC, 2018).

Cabe ressaltar que, ao se estabelecer a integracdo entre os profissionais de salde por meio
das TICs, reforca-se o principio da integralidade do SUS, que compreende a satde como resultado
da interacdo entre fatores bioldgicos, psicologicos, sociais e culturais (Brasil, 2006). 1sso ganha
ainda mais forca ao se observar que o0s SIGs proporcionam um espaco de dialogo
interprofissional, favorecendo a construcdo de préaticas assistenciais compartilhadas. Dessa
forma, ndo apenas se difunde conhecimento técnico, mas também se fomenta o desenvolvimento
de uma consciéncia critica e reflexiva sobre a atuacdo em satde (Figueiredo et al., 2020; Brito et
al., 2019).

Destaca-se a Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE), criada pelo Ministério da
Ciéncia e Tecnologia. A organizacdo possui como objetivo incentivar novos projetos de
telemedicina, bem como apoiar aqueles ja existentes. A colaboracdo em salde é fomentada pela
RUTE, por meio dos SIGs (Grupos de Interesse Especial, do inglés, Special Interest Group) que
organizam sessdes de webconferéncia a fim de tratar sobre 0os mais diversos assuntos. Estes
podem ser criados por quaisquer instituicdes parceiras da RUTE, Hospitais Universitarios e
InstituicOes de Ensino Superior (IES), sendo os encontros online estipulados pela coordenacéo de
cada SIG (RUTE, s/d, n.p).

Desde a sua criagdo, ha 18 anos, a RUTE conta com mais de 8 mil sessdes realizadas, e
possui mais de 100 mil presencas registradas. Além de possuir no presente ano de 2024, 36 SIGs
ativos, sobre os mais diversos assuntos relacionados a saude, de instituicdes de todo o Brasil, e

do mundo (RUTE, s/d). Portanto, o objetivo do presente estudo é elaborar um Special Interest
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Group sobre Préaticas Integrativas e Complementares em Salde e implementad-lo em uma
plataforma vinculada a Rede de Colaboracdo de Comunidades (RCC) para potencializar o
conhecimento entre os profissionais de saude acerca do assunto, avaliando adesao dos usuarios.

A implementacdo de um SIG visa criar uma comunidade coesa e engajada em torno de
um interesse especifico para as PICS. Os objetivos do SIG incluem facilitar a troca de
informacdes e experiéncias quanto as praticas integrativas, promover a colaboracao e networking,
proporcionar oportunidades de desenvolvimento profissional, estimular discussdes e debates
construtivos em prol da implementacdo de uma saude holistica, fomentar a inovacédo e pesquisa
colaborativa, fortalecer a comunidade académica e de trabalhadores da saude em torno de
aspectos voltados para uma salde integrativa, contribuindo — assim — rumo ao avanco do

conhecimento e do campo por meio de recursos compartilhados e iniciativas especificas.

METODOLOGIA

Consistiu em um estudo original de implementacdo de um Special Interest Group (SIG)
em uma Rede de Colaboracdo de Comunidades, de teor exploratorio e qualitativo. A amostra do
presente estudo se deu de forma ndo probabilistica por conveniéncia, uma vez que ha préatica na
selecdo de participantes para estudos, prioriza acessibilidade e disponibilidade. Apesar dessa
abordagem resultar em amostras ndo totalmente representativas, ndo ha impacto no processo de
interpretacdo dos resultados do estudo em questdo, pois trata-se de uma temaética inovadora e
especifica de determinada tematica. Por fim, ressalta-se que o estudo respeitou a Resolucéo 466
e tem Certificado de Aprovacdo e Apreciacdo Etica (CAEE) 76196823.0.0000.5134 com
aprovacéo no Conselho de Etica e Pesquisa (CEP) da instituicio. A metodologia foi dividida em
trés etapas: primeira etapa sendo a criacdo do SIG, segunda etapa a implementacdo do SIG, além
da criacdo e aplicacdo de questionario para coleta de dados relacionados ao interesse dos

participantes do SIG sobre o tema, terceira etapa analise dos dados obtidos, de forma descritiva..
Primeira etapa: Criacdo do Special Interest Group (SI1G)
Foi realizada a leitura do Manual de Procedimento para a criagdo de um Special Interest

Group (SIG). Posteriormente, houve a defini¢do do tema do SIG, com base na preferéncia dos

pesquisadores.

Revista DCS. 2025, v. 22, n. 84, p. 01-16. 5
ISSN: 2224-4131



Nicole Coelho Granato, Luciana Alves Silveira Monteiro, Leila de Fatima Santos, Bruno Gongalves da
Silva, Isabela Mie Takeshita, Pedro Sebastido de Oliveira Lazaroni

Subsequentemente, foi realizado levantamento bibliografico com base na Politica
Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC), Consorcio Académico Brasileiro
de Sadde Integrativa (CABSIN), aléem da Rede de Medicinas Tradicionais, Complementares e
Integrativas (MTCI) das Américas para construcéo e elaboracgéo dos roteiros que foram utilizados
como base para as webconferéncias. Também foram acrescentadas experiéncias vividas na
pratica pelos pesquisadores, na aplicacdo das PICS, para enriquecer o debate realizado.

Para a efetivacdo da implementacdo do SIG, foi efetuado contato direto com a
coordenacdo da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), responsavel pela RCC. Para que a
criacdo pudesse ser realizada, foi necessario inserir a Instituicdo de Ensino Superior (IES) sede
do presente estudo na Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE). Este procedimento foi
realizado por meio deste contato com a RNP, via e-mail. Posteriormente, foram realizadas
reunides de alinhamento e orientacdo acerca da utilizacdo da plataforma e critérios a serem
adotados para a criagdo. Haja vista o teor colaborativo da Rede Universitaria de Telemedicina e
os principios estabelecidos pela Rede de Colaboracdo, é exigida a colaboracdo entre quatro
instituicdes presentes na RUTE para a criacdo de um SIG.

Foi repassado as pesquisadoras uma lista contendo instituicdes coordenadoras de SIGs
com temas semelhantes as PICS, para viabilizar uma ponte de comunicagéo para a criacdo do
SIG. Apo6s o contato direto com as coordenacdes via e-mail, foram estabelecidas parcerias com o
Hospital Universitario da Universidade Federal do Vale do Séo Francisco (PE), Hospital
Universitario Onofre Lopes (RN) e Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG). Ap0s, efetivado o procedimento de criacdo de SIG presente no site da RCC, e
uma Ultima reunido com a equipe técnica da plataforma para orientagdo de utilizacdo, criacéo de

salas de webconferéncia, atualizacdo de agenda e adi¢do de documentos.

Segunda Etapa: Implementacéo do SIG

As Webconferéncias foram realizadas as 18:00H de trés tercas-feiras consecutivas,
tiveram 45 minutos de duracdo e foram gravadas na plataforma ConferénciaWeb, vinculada a
RUTE. No perpassar, foram abordados subtemas dentro do contexto das praticas integrativas,
sobre como aplica-las, sua utilizacdo em contextos de salide mental e cuidados paliativos. Os
temas foram escolhidos com base na pratica vivida pelas pesquisadoras, na aplicacdo das PICS.

Também foram elaboradas apresentacdes de slides para conduzir as reunides.
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A utilizacdo da ConferénciaWeb, por sua vez, proporcionou uma experiéncia imersiva aos
participantes. Apesar do nimero reduzido de presentes, os relatos qualitativos obtidos por meio
dos questionarios demonstraram alto nivel de satisfacdo e interesse pelo conteddo apresentado.
Esse cenario revela a importancia de estratégias complementares de divulgacéo para alcancgar
uma audiéncia mais ampla, sobretudo considerando os desafios enfrentados por instituicoes
localizadas fora dos grandes centros urbanos, como as limitagdes de infraestrutura tecnoldgica e
conectividade (COSTA et al., 2023; TAQUES et al., 2023).

Foram abordados temas multiplices dentro do ambito das PICS, para favorecer o
enriquecimento do debate no que se refere a utilizacdo dessas praticas, que sdo capazes de
adaptar-se as mais diversas abordagens e cendrios da area da salde, justamente por permitir a
individualizacdo do tratamento, seja para agravos fisicos ou mentais, bem como propiciar a
prevencdo de doencas e promocdo da salde.

Apo6s cada transmissdo, foi disponibilizado um questionario de multipla escolha,
utilizando uma plataforma online (Google Forms) para avaliagdo demografica dos participantes.
A apresentacdo dos dados adquiridos durante as sessdes, cumprindo com os objetivos do trabalho,
busca avaliar a implementacdo do SIG, descrever a populacdo alcancada quanto aos parametros
sociais e demograficos, bem como o conhecimento dos participantes sobre as PICS.

O tempo para o preenchimento do questionario se deu em cerca de 5 a 10 minutos, € em
detrimento da sua disseminacdo de forma online, foi garantido o preconizado conforme no Oficio
circular n° 2/2021/Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) / Secretaria-Executiva do
Conselho Nacional de Saude (SECNS) / Ministério da Saude (MS), que versa sobre as orientacdes

para procedimentos dessa natureza.

Terceira Etapa: Analise da Implementacéo

Apo0s a visualizacdo das Webconferéncias propostas, foi gerado um relatorio detalhado,
no qual foi possivel identificar a participacdo dos membros e quaisquer marcos alcangados, bem
como o extrato de respostas obtidas no formulario de levantamento do perfil diagndstico da
populacdo participante. Os dados foram organizados de maneira descritiva no tocante a

quantidade de participantes, webconferéncias e assuntos discutidos em cada sesséo.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, encontraram-se dificuldades no processo de comunicacdo com a Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa, em funcdo de contatos desatualizados da RNP. Entretanto, uma
vez que a ponte foi estabelecida, ndo houveram mais obstaculos acerca da transmissdo de
informagdes. No tocante a necessidade de parceria estabelecida com as demais instituicdes
participantes da Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE), ndo advieram quaisquer
impedimentos, em detrimento da conexao ja estabelecida com a rede de colaboracéo.

Para além dos objetivos de pesquisa propostos, foi incluida a Instituicdo de Ensino
Superior (IES) em Salde sede deste estudo na prestigiosa RUTE, uma iniciativa do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia. Diante dos avancos tecnologicos e da crescente importancia das Praticas
Integrativas e Complementares em Sadde (PICS) no contexto clinico, a proposta visa integrar a
referida IES a RUTE e também disseminar conhecimento, fomentar a formagdo continua e
promover a colaboracdo entre profissionais de salde.

A parceria fortalecera a IES e contribuira, significativamente, para o avanco da pesquisa
e préaticas inovadoras em saude integrativa. Além de favorecer a criacao de outros SIGs, com uma
gama de novos assuntos, provenientes da mesma instituicdo, na RUTE. Uma vez que, inserida a
instituicdo na plataforma, exclui-se a necessidade de realiza¢&o deste procedimento novamente,
e facilita o acesso para que o corpo docente e discente utilize e crie novos SIGs.

No tocante as webconferéncias, foram versados temas de musicoterapia no contexto da
salde mental, abordagem das PICS em cuidados paliativos, além de abranger a origem e como
aborda-las de maneira geral. Os temas foram selecionados pela afinidade das pesquisadoras com
0 assunto, e pela experiéncia com as préticas integrativas no campo de internato. Em suma, foram
abordados os desafios e beneficios da utilizacdo das PICS dentro de cada subtema proposto, para
consolidar as apresentacdes, foi apresentado um relato de experiéncia da sua aplicacdo, que foi
realizado na pratica profissional das pesquisadoras.

A primeira webconferéncia, nomeada: “O que sao PICS e como aplica-las?”, realizada no
dia 28/05/2024, compreendeu o assunto de maneira geral, com o objetivo de apresentar a PNPIC,
quais praticas sdo ofertadas pelo SUS, além de suas origens e como acrescenta-las ao tratamento
e na prevencdo de agravos em salde. Obteve a participacao de oito espectadores.

A segunda webconferéncia, realizada no dia 04/06/2024, estendeu-se acerca da

musicoterapia no contexto da salde mental, discursou sobre a reforma psiquiatrica brasileira e
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seus impactos nos servigos de salde e politicas que abrangem a érea até a atualidade. Sob essa
Gtica, foi introduzido a terapia como uma adigdo ao contexto de desospitalizacdo preconizado na
luta antimanicomial. Foi apresentado, também, um relato de experiéncia do internato hospitalar
em salde mental, onde as académicas realizaram uma intervencdo de musicoterapia com 0s
usuarios de um Centro de Atencéo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS-AD), com o objetivo de
enriquecer o debate e troca de conhecimentos. Obteve a participagdo de um espectador.

Ressalta-se que a escolha pela musicoterapia foi estratégica, visto que ela se insere dentro
das préticas reconhecidas pela Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares,
sendo amplamente recomendada em contextos de sofrimento psiquico. A literatura mostra que a
musica pode potencializar processos de reorganizacdo emocional, além de contribuir com a
construcdo de vinculos entre equipe e usuarios (RUELA et al., 2019). Tal pratica revela o
potencial terapéutico da arte no cuidado a satde mental, representando uma ruptura com a ldgica
hospitalocéntrica e biomédica.

A experiéncia relatada durante a intervencdo de musicoterapia ilustra a capacidade das
PICS de promover um cuidado centrado no sujeito, que valoriza suas expressdes individuais e
suas vivéncias subjetivas. A utilizacdo da musica, nesse cenario, ndo apenas oferece alivio
sintoméatico, mas também abre espacos para o fortalecimento de vinculos, construcdo de
narrativas e reorganizacdo emocional dos sujeitos. Essa abordagem se alinha a perspectiva
defendida por Ruela et al. (2019), ao afirmar que praticas como a musicoterapia ampliam o campo
da escuta qualificada, contribuindo para a humanizacdo dos servicos em salde mental. Tais
praticas se revelam como estratégias eficazes para complementar acBes psicossociais,
promovendo inclusdo, pertencimento e ressignificacdo da experiéncia de adoecimento.

A terceira webconferéncia compreendeu o tema de utilizacdo das PICS, enfatizando a
terapia comunitaria integrativa na abordagem aos cuidados paliativos, além da importancia das
terapias complementares no suporte aos pacientes e familiares durante o periodo de aceitacdo do
diagnostico de uma doenca terminal. Realizada no dia 11/06/24, obteve a participacdo de quatro
espectadores.

Ao final das trés sessbes, houve a participacdo de 13 individuos, consistindo em
profissionais de saude e estudantes de ensino superior em salde do estado de Minas Gerais. Em
sua maioria, ndo habituados com as PICS. De maneira geral, houve singela contribuicéo ativa dos
usuarios durante as webconferéncias, no sentido de haver pouco ou nenhum debate em cada

sessdo. Porém, a plataforma RUTE propicia um ambiente ideal para a colaboragéo e realizacao
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das webconferéncias através de seus canais de apresentacdo de SIGs e execucdo de conferéncias
através do sistema ConferénciaWeb.

A tele-educacdo desempenha um papel fundamental na consolidacdo do uso das TICs,
ampliando o acesso a informacdo em salde. Utilizando de ferramentas tais como
videoconferéncias, aplicativos e plataformas, eliminando barreiras geogréficas. Esse tipo de
inovacdo é capaz de democratizar o acesso a informacéo, além de reduzir custos e otimizar o uso
de recursos. Com o aumento do uso de TICs, esses modelos de educacdo tém o potencial de
transformar a forma como o conhecimento de saude é disseminado, tornando-o mais acessivel e
eficiente.

Uma rede de colaboragdo de comunidades em salde é um sistema que une diversos
grupos, organizagoes e individuos com interesses em comum, a fim de compartilhar recursos,
trocar conhecimentos e desenvolver iniciativas que abordem os desafios de saude locais de
maneira mais eficaz e holistica. Sob essa 6tica, a implementacdo do SIG com a realizacdo das
webconferéncias foi responsavel por alimentar essa rede, contribuindo para a disseminacéo, troca
de informacdes e experiéncias na aplicacdo de Préaticas Integrativas em Saude. Dessa forma,
também é possivel afirmar que a RUTE se apresenta com pericia, no tocante a ser uma rede capaz
de proporcionar essa colaboragdo (Carmo, 2023; Bender, et al 2024).

Os SIGs também podem influenciar politicas publicas, contribuindo para a criagéo de leis
e regulamentacGes que atendam as necessidades identificadas em suas discussdes. Por meio de
acOes midiaticas, esses grupos incentivam o engajamento civico, estimulando a participacéo ativa
dos cidadédos no processo democratico e ajudando a promover um ambiente social mais diverso.

A implementacdo do SIG também pode ser interpretada como uma proposta inovadora de
educacdo permanente em salde, alinhando-se aos principios da Politica Nacional de Educacéao
Permanente em Saude (PNEPS). Ao reconhecer que o aprendizado se da no cotidiano do trabalho,
a proposta da webconferéncia aproxima-se de metodologias ativas de ensino, como o Arco de
Maguerez, que propde uma reflexdo critica a partir da realidade vivida e a construcéo coletiva de
solugdes (Ruiz da Silva et al., 2020).

Adicionalmente, os SIGs funcionam como incubadoras de projetos em saude digital. Por
meio da interacgdo entre os participantes, muitas vezes surgem propostas de pesquisa, intervengoes
comunitarias e outras formas de disseminagéo cientifica, contribuindo para o avan¢o do campo
da Saude Coletiva. Essa construcédo colaborativa € especialmente relevante em um cenario onde

as desigualdades regionais limitam o acesso a formagao continuada, e onde a descentralizagdo de
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conteudos se faz urgente (Bender et al., 2024; Carmo, 2023).

Além disso, é de fundamental importancia ressaltar a acanhada participagdo no SIG
desenvolvido, tendo maior adesdo de participantes somente quando divulgada em outros canais
de comunicacdo, além da RUTE. N&o € possivel afirmar o motivo crucial que leva a baixa adeséo
das sessOes, entretanto, é notdrio enfatizar que a plataforma em questdo, apesar de possuir uma
rede global de conexdes entre diversas instituicbes na &rea da saude, € pouco disseminada no
contexto académico de maneira geral (Brito, et al 2019).

Ao analisar as justificacdes de pouca anuéncia, devem ser consideradas as proposic¢des de
grande demanda proveniente da plataforma, que se contrapdem a profunda especificidade de cada
SIG. Esse fator pode vir a ser limitante, tratando-se da quantidade de individuos, uma vez que a
participacdo ocorre pelo interesse dos usuarios da RUTE ao assunto tratado em cada
webconferéncia (Brito, et al 2019).

Para compreender plenamente os desafios enfrentados pela adesdo a plataforma, é
essencial considerar ndo somente a RCC, como também os obstaculos socioecondmicos que
entravam 0 acesso a telessaude no Brasil, uma vez que ha grande demanda de informacdes, e -
além disso - a colaboracdo em saude é um mecanismo eficaz para o enriquecimento de e troca de
experiéncias. Entretanto, ainda ha escassa procura e pouco conhecimento de estudantes e
profissionais acerca da Tele-Educacdo, apesar do crescimento adquirido nos Gltimos anos
(Taques et al., 2023; Bender et al., 2024; Silva et al., 2021).

Ainda, é possivel observar que grande parte das limitagdes no acesso as tecnologias
educacionais decorre ndo apenas da infraestrutura fisica, mas também da auséncia de politicas
institucionais que incentivem o uso pedagdgico das TICs nos curriculos de graduacdo e pos-
graduacdo em saude. Conforme defendido por Figueiredo et al. (2020), a formacdo de
profissionais criticos e reflexivos exige uma ruptura com préaticas educativas tradicionais e
fragmentadas, substituindo-as por metodologias que integrem teoria e pratica em contextos reais.

Ao ponderar sobre os enormes indices de discrepancia social presentes no Brasil, cria-se
um obstaculo quanto ao acesso a telessaude de maneira geral. Uma vez que ndo ha incentivo,
tampouco recursos suficientes para que haja uma cultura voltada para o uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo em Saude (TIC) no pais. Nesse contexto, é possivel afirmar que a
pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2 escancarou desigualdades, alem de criar a
necessidade iminente de fortalecimento da saude digital, sobretudo, de maneira equéanime
(Taques et al., 2023; Costa et al., 2023).
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Uma extensa plataforma como a RUTE, € capaz de organizar tempo e recursos, e se
apresenta como ferramenta eficaz para a teleducacdo em saude. Portanto, é de grande valia que
Seus recursos sejam aproveitados nas instituicdes de ensino superior. Ndo somente como forma
de adquirir e disseminar conhecimento, mas também com o0 objetivo de trocar experiéncias e
coadjuvar com outras entidades. Nesse sentido, a telessalde destaca-se como personagem
emergente, adquirindo maior destaque apds a pandemia e mostrando-se peca fundamental para a
organizacdo da saude como a conhecemos cotidianamente (Silva et al., 2021).

Considera-se 0 momento atual extremamente oportuno para identificar as fragilidades e
demandas regionais associadas a implementacdo e utilizacdo das TIC, a fim de suprir
necessidades educacionais, realizar capacitacdes e atualizagdes profissionais. Portanto, entende-
se a necessidade de propagar a RCC entre as entidades ja participantes, além de ser fundamental
a sua disseminacao entre os individuos das ditas instituicdes, bem como entre aquelas que ainda
ndo conhecem a RUTE, a fim de alimentar a Rede de Colaboragdo de Comunidades elaborada
pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (Costa et al., 2023; Silva et al., 2021).

A ampla disseminacdo das TICs entre os profissionais e estudantes da area da salde é
fundamental para garantir a democratizacdo e descentralizacao da informacéo, alinhando-se com
0s objetivos da Politica Nacional de Informacédo e Informéatica em Salde, que visa a integracao
de tecnologias de informagéo para aprimorar a gest&o e os cuidados no Sistema Unico de Satde
(SUS). Ao capacitar profissionais e estudantes da saide com habilidades tecnolégicas, as TICs
possibilitam a producdo e disseminacdo de materiais cientificos, promovendo a atualizacdo
constante das praticas clinicas e o aprimoramento continuo do atendimento aos pacientes.

A utilizagdo de plataformas digitais e recursos online permite que profissionais acessem
conteudos atualizados e relevantes, independentemente de sua localizacdo, superando
desigualdades regionais e ampliando o alcance de novos conhecimentos. Com isso, as TICs nao
sO garantem equidade no acesso a educagéo e a informacdo, mas também estimulam a producéo
colaborativa de conhecimento, envolvendo profissionais de diferentes niveis e locais, 0 que
contribui para um ambiente de aprendizado mais inclusivo e interativo.

Em dltima andlise, o uso das TICs reflete uma mudanca significativa no modo como a
informagdo é compartilhada, promovendo um sistema acessivel e dindmico, alinhado aos
principios da equidade e universalidade.

Nesse sentido, é valido destacar que as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs)

também atuam como catalisadoras de inovagdo em salde. O acesso a bases de dados, plataformas
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de educacdo permanente e fdéruns colaborativos permite que os profissionais atualizem
continuamente seus saberes, a0 mesmo tempo em que favorecem a producdo cientifica
descentralizada, integrando saberes locais e globais. Essa ampliacdo do acesso ao conhecimento
contribui para reduzir assimetrias no atendimento e promover equidade na assisténcia em salde.
Como demonstrado por Bender et al. (2024), o uso das TICs na atengdo priméaria mostrou
impactos positivos na disseminacdo de boas préaticas, na qualificacdo do cuidado e no
fortalecimento da atencéo integral. Além disso, a combinacéo entre telessalde e metodologias
ativas pode favorecer a criacdo de ecossistemas educacionais sustentaveis, nos quais 0s sujeitos
aprendem em rede, com autonomia e criticidade (Ruiz Da Silva et al., 2020; Figueiredo et al.,
2020).

CONCLUSAO

O uso das PICS permite dar foco ao individuo, sendo assim, uma maneira de romper com
0 modelo biomédico de tratamento, reduzir interna¢6es e humanizar o atendimento em saude. Por
sua vez, a Telessaude emerge como uma ferramenta fundamental para a organizacdo de recursos
nas mais diversas instancias. Ademais, a Tele-educacéo e colaboragdo em salde apresentam-se
enquanto estratégias importantes para favorecer a troca de conhecimentos.

Sob essa Otica, entendeu-se a necessidade de propagar ambos 0s assuntos, de modo a
serem obtidos livremente pelos profissionais e estudantes. Dessa forma, é possivel caminhar para
um cenario onde haja verdadeira descentralizacdo do modelo hospitalocéntrico, além de reforcar
0 conceito de saude como bem-estar geral. A RUTE, por sua vez, desempenha um papel
facilitador se tratando de acesso a informacdo em saude, além de ser uma plataforma que pode
ser acessada livremente.

E imprescindivel destacar que a formacdo de redes de apoio e colaboracdo entre
instituices de saude e ensino, como promovido pela RUTE e RCC, atua como uma estratégia de
enfrentamento a fragmentac&o dos servicos e a escassez de politicas intersetoriais. Tais iniciativas
alinham-se ao ideéario de promocdo da saude, conforme proposto pela Carta de Ottawa, ao
fomentar ambientes favoraveis, reforcar acfes comunitarias e desenvolver habilidades
individuais e coletivas (OMS, 1986; Brasil, 2020). Assim, fortalece-se ndo apenas a pratica

clinica, mas também a cidadania e o protagonismo social dos atores envolvidos.
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Desse modo, é fundamental a mobilizacdo da comunidade cientifica no que tange ao
assunto, fornecendo informacao de qualidade as plataformas digitais estipuladas como base para
a aquisicdo de conhecimento, a fim de endossar uma cultura onde se utiliza a telessatde. Tendo
em vista a socializacdo do acesso a informacéo de qualidade em satde. Nesse espectro, enfatizou-
se a Rede de Colaboracdo de Comunidades como um espaco de facil alcance e integrante da
ESD28 como meio a ser utilizado para propagacao desses conteidos.
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