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RESUMO

O estudo investiga os impactos socioambientais do Waze nos crimes cometidos durante o trafego
de veiculos e como essa nova forma de mobilidade urbana compromete a sustentabilidade do
ecossistema das cidades inteligentes. Foi realizada uma pesquisa bibliografica na modalidade de
revisdo sistematica. Foram analisados 69 artigos cientificos. Assim, analisou-se dados que
sustentam a hipétese de pesquisa segundo a qual a utilizacdo do Waze no caso do cometimento
de crimes de transito pode restringir liberdades fundamentais relacionadas ao principio da
culpabilidade, ja que de acordo com a orientacdo normativista dominante nos tribunais penais as
informacdes caracterizariam 0 dolo independentemente do estado mental do agente,
comprometendo-se, pois, garantias fundamentais e reforcando-se as desigualdades sociais.
Concluiu-se que para poder fomentar o desenvolvimento sustentavel do ecossistema das cidades
inteligentes faz-se necessario adotar praticas restaurativas em relacdo aos crimes de transito, o
que exige que a tecnologia do Waze se torne verdadeiramente aberta e colaborativa.

Palavras-chave: Liberdades Fundamentais. Waze. Dolo Normativo. Justica Restaurativa.
ABSTRACT

The study investigates the social and environmental impacts of Waze on crimes committed during
vehicle traffic and how this new form of urban mobility compromises the sustainability of the
ecosystem of smart cities. A bibliographical research was carried out in the modality of systematic
review. Sixty-nine scientific articles were analyzed. Thus, data supporting the research hypothesis
according to which the use of Waze in the case of the commission of traffic crimes may restrict
fundamental freedoms related to the principle of guilt was analyzed, since according to the
dominant normativist orientation in criminal courts the information provided by the map would
characterize malice regardless of the mental state of the agent, thus compromising fundamental
guarantees and reinforcing social inequalities. It was concluded that in order to foster the
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sustainable development of the ecosystem of smart cities it is necessary to adopt restorative
practices in relation to traffic crimes, which requires that Waze technology becomes truly open
and collaborative.

Keywords: Fundamental Freedoms. Waze. Normative Dolo. Restorative Justice.
RESUMEN

El estudio investiga el impacto social y medioambiental de Waze en los delitos cometidos durante
el tréfico de vehiculos y como esta nueva forma de movilidad urbana compromete la
sostenibilidad del ecosistema de las ciudades inteligentes. Se realizd6 una investigacion
bibliografica en la modalidad de revision sistematica. Asi, se analizaron los datos que apoyan la
hipotesis de investigacion segun la cual el uso de Waze en el caso de la comision de delitos de
trafico puede restringir libertades fundamentales relacionadas con el principio de culpabilidad,
ya que segun la orientacién normativista dominante en los tribunales penales la informacion
proporcionada por el mapa caracterizaria el dolo con independencia del estado mental del agente,
comprometiendo asi garantias fundamentales y reforzando las desigualdades sociales. Se
concluy6 que para fomentar el desarrollo sostenible del ecosistema de las ciudades inteligentes
es necesario adoptar practicas restaurativas en relacion con los delitos de trafico, lo que requiere
que la tecnologia Waze sea realmente abierta y colaborativa.

Palabras clave: Libertades Fundamentales. Waze. Dolo Normativo. Justicia Reparadora.
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INTRODUCAO

O presente estudo visa investigar como a utilizagdo do Waze no transito impacta
negativamente a justica penal comprometendo a sustentabilidade social do ecossistema das
cidades inteligentes. Para tanto foi realizada uma pesquisa bibliogréfica na modalidade de revisdo
sistematica.

Assim, buscou-se identificar como a utilizacdo do Waze afeta a percep¢do de risco no
transito, o que, ao nosso juizo, interfere na caracterizacdo do dolo e da culpa na justica penal,
ameacando liberdades individuais decorrentes do principio da culpabilidade. Desse modo,
investigou-se 0 aumento dos custos ambientais, sociais e econdmicos nos deslocamentos de
pessoas e cargas na cidade, ja que aumenta o custo social de dirigir veiculo automotor utilizando
0 Waze, pois os diferentes grupos sociais, cujas percepcdes sobre o ambiente ndo podem ser

contempladas pelo mecanismo estreito do algoritmo em um aplicativo, restariam mais
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vulneraveis a puni¢do mais severa do Estado.

Acredita-se que para fomentar o desenvolvimento sustentavel do ecossistema das cidades
inteligentes é preciso ter lugar praticas restaurativas em relacdo aos crimes de transito e, a
mobilidade na cidade inteligente, deve ser também orientada para a garantia das liberdades

individuais, evitando-se que algoritmos estreitos resultem em injusti¢a socioambiental.

METODOLOGIA

Tratou-se de estudo exploratério, a estratégia metodoldgica empregada foi a da pesquisa
bibliografica na modalidade de revisdo sistematica.

Apbs a elaboracdo de um plano de trabalho provisorio foram identificadas, localizadas e
obtidas as obras capazes de fornecer respostas a solucdo do problema proposto nos principais
repositorios cientificos tais como Scielo, DOAJ, BDTD, Scopus e Google Scholar.

Foram utilizados como descritores as expressdes “waze” e “sustentabilidade” tendo sido
encontrados no total 69 artigos.

Como critério de inclusdo dos textos levou-se em conta o objetivo da pesquisa, e, como 0
estudo tem por finalidade identificar modelos tedricos e defini¢do de termos, 0s artigos que ndo
apresentaram essas informacdes foram excluidos no decorrer do levantamento das fontes.

Como critérios de qualificacdo dos textos levou-se em conta 0 método de pesquisa
utilizado, a quantidade de citacBes do artigo e o fator de impacto da revista em que o artigo foi
publicado.

Em seguida, passou-se ao levantamento e ao processamento do material que foi
organizado sistematicamente segundo os critérios de inclusdo e qualificacdo ja definidos e se
iniciou a sua leitura. Foram adotadas duas modalidades de leitura, de estudo e critica.

Apos esta fase passou-se a tomada de apontamentos, fazendo-se anotacdes, corridas ou
resumidas, e confeccionando-se fichas de leitura, de transcricdo direta, de resumo e de
comentarios avaliativos. Também foram elaborados resumos, analiticos e criticos.

Em seguida, iniciou-se a construcdo ldgica do trabalho, avaliando-se criticamente tudo
guanto estudado e organizando-se as ideias com vistas a atender aos objetivos formulados e testar

a hipotese de pesquisa. Somente apds isso passou-se a redacdo do relatorio final.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Desenvolvimento como Liberdade

A pandemia provocada pelo coronavirus colocou em evidéncia os problemas de
planejamento, mobilidade e gestdo que afetam as cidades do século XXI. Em 2016, em Quito,
Equador, foi assinado por 193 paises um tratado estipulando a Nova Agenda Urbana que, em tese
deve orientar a urbanizacao sustentavel nos proximos 20 anos.

De acordo com a Nova Agenda Urbana, para superar os grandes desafios que seréo
enfrentados em termos de habitacdo, infraestrutura, servicos basicos, alimentacdo, saude,
educacdo, emprego, seguranca e recursos naturais, as cidades devem se tornar compactas,
policéntricas, com densidade e conectividade apropriadas e controlar a dispersdo urbana. O
documento também defende a priorizacdo do transporte ativo sobre o trdfego motorizado e o
Desenvolvimento Orientado pelo Transporte Sustentavel (DOTS) que articula o transporte e 0
ordenamento do territorio, priorizando a transformacao urbana ao longo dos eixos do transporte
publico. (Feltran; Martins, 2017)

A crise mundial deflagrada pelo coronavirus impds um aprofundamento das discussées
em torno da acessibilidade nas grandes cidades, onde grande parte da populacdo tem cada vez
mais dificuldades para desfrutar das oportunidades proporcionadas pelo desenvolvimento urbano.
Muitos moradores dessas cidades ndo tém acesso facil a empregos devido a localizacao das suas
moradias, opcdes limitadas de transporte ou ambos. A maioria faz viagens longas e caras, muitas
vezes desconfortaveis, em veiculos inseguros e em meio ao “trafego pesado”. Outros tém opgdes
de deslocamento e acesso a oportunidades téo restritos que acabam isolados. (Feltran; Martins,
2017)

Na Carta de Atenas de 1933 a mobilidade no espago urbano ocupava lugar secundéario na
preocupacdo dos urbanistas envolvidos na sua elaboracdo. Em 1970 se tornou protagonista nas
metrépoles que experimentaram a conjun¢do do automavel privado e da autopista publica, versao
ideal da mobilidade democratica, sobretudo Los Angeles, expoente mundial do fenémeno. De l&
para ca a condicdo democrética do fluir se transformou no totalitarismo do circular distopico,
tamanho o descompasso entre liberdade e o transito cadtico nas megacidades.

As perspectivas para a mobilidade urbana nas cidades do século XXI giram em torno de

cenarios nos quais a cidade se torna ndo somente inteligente, mas legivel, gracas a elaboracao de
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mapas com os dados contidos em bancos de dados publicos alimentados pelos fluxos de pessoas,
bens e servicos no ambiente urbano. Esses mapas elaborados por inteligéncia artificial devem
impulsionar a cidade a se mover de maneira diferente ao tornarem amplamente acessiveis
informacdes sobre o ambiente, mas resultam também em uma nova forma de controle e
vigilancia.

As cidades vao se aproximando, figurativa e literalmente, da selva para a qual Herbert
Spencer formulou em meados do século X1X a lei da sobrevivéncia do mais apto: torna-se maior
a probabilidade de ser penalizado mais gravemente por um ilicito cometido no transito por se ter
consciéncia dos riscos envolvidos na atividade. Assim, aumenta-se o custo social de dirigir
veiculos automotores utilizando um aplicativo com mapa digital inteligente contendo
informacdes sobre o ambiente, por exemplo, o que modificara os deslocamentos dos individuos
na cidade, através traslados como: Taxify, Uber, Waze, entre tantos outros.

Dessa forma, quando o GPS se transforma no Unico guia para uma segunda natureza
atravessada por rios de metal importa considerar como o urbanismo sustentavel vislumbra criar
uma harmonia entre as necessidades de mobilidade urbana, preservacdo ambiental, os avangos
tecnoldgicos e as exigéncias democréticas de justica e equidade para construir um modelo de
gestdo socioambiental voltado para o bem-estar humano.

H4 22 anos Amartya Sen publicava sua premiada obra “Desenvolvimento como
Liberdade” na qual sustentou que so existe desenvolvimento a medida que se ampliam as
liberdades individuais. Para Sen (2000) o desenvolvimento consiste em remover privacdes de
liberdade que limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de exercerem ponderadamente
sua capacidade de agéncia. (Santos et al.; 2018, p. 3)

Sen considera que ter mais liberdade melhora o potencial das pessoas para cuidar de si
mesmas e para influenciar o mundo. A liberdade ndo é apenas o fim primordial do
desenvolvimento, mas é também o seu principal meio. Segundo Sen, 0s meios para 0
desenvolvimento sdo as liberdades instrumentais, analisadas por meio das facilidades
econdmicas, das oportunidades sociais, das liberdades politicas, das garantias de transparéncia e
da seguranca protetora. (Santos et al.; 2018, p. 3)

Libertar para desenvolver também parece verdadeiro no que diz respeito a mobilidade
urbana. A Lei n.° 12.587/2012 (2012) que instituiu a Politica Nacional de Mobilidade Urbana
prevé no seu artigo 6.°, inciso IV, como uma de suas diretrizes orientadoras a mitigacdo dos

custos ambientais, sociais e econdmicos dos deslocamentos de pessoas e cargas na cidade.
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Ocorre que a utilizagdo de mapas digitais inteligentes, tais como os que séo gerados pelo
Waze, cuja finalidade é orientar deslocamentos de veiculo automotor, pode tornar maior a
probabilidade de ser penalizado mais gravemente por um ilicito cometido no transito tendo-se
consciéncia dos riscos envolvidos na atividade, pois para os juristas normativistas o dolo estaria
demonstrado de antemé&o pela gravidade do risco criado, ndo havendo margem de especulagdo
sobre o estado mental do motorista. Assim, aumenta-se 0 custo social de dirigir veiculos
automotores utilizando um aplicativo com mapa digital inteligente contendo informac6es dos
ambientes intraurbanos e interurbanos, por exemplo de numa regido metropolitana de uma grande
cidade.

Os proprietarios de veiculos automotores sdao os que mais sofrerdo uma reducdo
significativa de sua capacidade de se deslocar pelo territério da cidade em funcgéo da elevacéao do
custo social de se utilizar um automével com um mapa digital inteligente. Por causa dos
problemas de mobilidade antes da pandemia de coronavirus falava-se no fim do carro, o que para
alguns seria o fim da autonomia, em muitas cidades do mundo com a citada pestiléncia as pessoas
passaram a se deslocar a pé ou de bicicleta. Dai porque, se falar em cidades de 15 minutos.

Sdo muitas as formas de transporte e elas deveriam estar integradas. Aumentando-se o
custo social de dirigir um carro utilizando um mapa digital inteligente prejudica-se ndo apenas 0s
motoristas particulares, mas também os motoristas de Uber e outros aplicativos de mobilidade,
os usudrios de aplicativos de carona — que desempenharam um papel significativo nesta pandemia
— afetando-se a integracdo dos sistemas de mobilidade.

Discussdes recentes sobre como fornecer a populacdo uma “mobilidade integrada” deram
origem ao conceito emergente de “Mobility as a Service” (MaaS) —mobilidade como um servigo.
Mobility as a Service (MaaS), ou Mobilidade como um Servigo, € um conceito que integra
diferentes formas de transporte em uma Unica plataforma digital acessivel para os usuarios. A
ideia principal é oferecer uma experiéncia de mobilidade fluida, permitindo que as pessoas
planejem, reservem e paguem por diferentes modos de transporte (como 6nibus, trens, bicicletas
compartilhadas, carros de aluguel ou servicos de carona) em um unico aplicativo ou servico.

O conceito de MaaS reflete uma mudanga de paradigma no transporte urbano, onde o foco
sai da posse de veiculos e passa para 0 acesso a servigos de mobilidade eficientes, personalizados
e sustentaveis. Nesse contexto, ressalta a importancia do transporte por aplicativos, como Uber,
99 e outros, que desempenha um papel complementar aos modais de transporte coletivo ao

integrar-se ao ecossistema de mobilidade urbana e expandir 0 acesso ao direito a mobilidade.
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O transporte por aplicativos preenche lacunas que os sistemas de transporte publico nem
sempre conseguem atender, especialmente em areas menos acessiveis ou em horéarios de baixa
operacdo. Em locais onde 6nibus ou trens tém cobertura limitada, os aplicativos oferecem uma
alternativa para os primeiros ou ultimos trechos da jornada (“last mile/first mile”). Eles facilitam
0 acesso a estacdes de metrd, terminais de Onibus ou pontos de embarque, permitindo que os
usuarios combinem diferentes modos de transporte para otimizar tempo e custo. Durante a
madrugada ou feriados, quando o transporte pablico opera com restricdes, os aplicativos
preenchem a demanda, garantindo mobilidade. (Cnt; 2024)

O direito a mobilidade envolve o acesso igualitario a servicos de transporte adequados,
seguros e acessiveis para todos. Os aplicativos colaboram nesse sentido ao aumentarem a
disponibilidade de transporte, com operacdo em praticamente qualquer lugar conectado a internet,
eles democratizam o acesso ao transporte, independentemente de horarios ou localizacdo; ao
oferecerem servicos diversificados, como viagens compartilhadas (redugéo de custos), transporte
para pessoas com deficiéncia e carros de maior capacidade e ao incluirem grupos vulneraveis,
para pessoas em areas remotas, com dificuldades de locomocdo ou que ndo possuem veiculo
proprio, os aplicativos representam uma alternativa acessivel. (Cnt; 2024)

Por isso, ao atuar como uma extenséo flexivel e personalizada dos sistemas de transporte
publico, o transporte por aplicativos contribui significativamente para ampliar o acesso ao direito
a mobilidade. Sua integracdo ao transporte coletivo é essencial para criar cidades mais
conectadas, eficientes e sustentaveis, atendendo as demandas dos cidaddos de maneira inclusiva
e responsavel. Fomentar o transporte por aplicativos se alinha também as mais novas tendéncias
de mobilidade urbana que enxergam a mobilidade como um servigo (MaaS). (Cnt; 2024)

Contudo, em uma justica penal na qual se adotam posicionamentos normativistas sobre
dolo e culpa a utilizacdo da tecnologia dos aplicativos de transporte pode resultar em restricao
das liberdades individuais, reduzindo-se tudo & mera imputacdo objetiva, e comprometer a
mobilidade urbana e o desenvolvimento social.

Segundo o principio da culpabilidade ndo ha crime sem dolo (intencdo de cometer o
delito) ou culpa (violagdo de um dever de cuidado), isto é, ninguém pode ser responsabilizado
penalmente somente por ter dado causa a um resultado, ndo ha responsabilidade penal objetiva.
Porém, ao conceituar o dolo h4d uma corrente doutrinaria em evidéncia que entende dispensavel
a vontade do agente para a caracterizacdo do dolo, pela gravidade do risco criado deduzir-se-ia 0

seu estado mental e a inten¢do de cometer o crime. Os normativistas reduzem tudo a imputagédo
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objetiva ignorando que segundo o Codigo Penal a anélise do estado animico do agente é um limite
a causalidade.

Os mapas digitais inteligentes, como o Waze, ao disponibilizarem dados e indicadores
com grande volume de informacdes sobre o ambiente em que se desenvolve uma acdo podem
tornar os riscos previsiveis ou ajudar a dimensiona-los em sua gravidade. Para 0s normativistas,
em tal contexto de amplo acesso a informagdo, com a criagdo de um risco grave o conhecimento
e a vontade de causar um dano estariam automaticamente demonstrados. Mas serd que nao se
pode agir inadvertidamente por ter cometido uma falha de planejamento ou devido a um viés
cognitivo?

Mesmo diante da utilizacdo de mapas digitais inteligentes ha necessidade de verificacdo
do aspecto subjetivo do dolo e da culpa porque a percepcao de riscos desencadearia uma ilusao
cognitiva, um mecanismo de gestdo de ameacas no qual os riscos sdo minimizados como
estratégia adaptativa. A consciéncia da gravidade do risco ndo abrangeria automaticamente a
vontade de produzir o resultado lesivo, mas, pelo contrario, resultaria na negacdo do risco e de
suas consequéncias.

Diversos estudos em psicologia demonstram que niveis elevados de ameaca sdo
concomitantes com estratégias cognitivas de minimizagdo do risco e do seu impacto. Segundo
Maria Luisa Lima (1998, p. 18) trata-se de uma questdo de adaptacdo cognitiva, como exposto
por Shelley Taylor em suas pesquisas sobre respostas cognitivas a ameacas.

Tais estudos sugerem que o bem-estar pessoal e a salde mental dependem em grande
parte da percepcdo de controle sobre o meio, de uma visdo positiva do ambiente e de uma
perspectiva otimista sobre o futuro, e que estas percep¢des sao, em muitos casos, ilusorias. (Lima,
1998, p. 18).

Em condicdes de consciéncia da ameaca pessoal, tais ilusdes cognitivas se tornariam mais
salientes e permitiriam a gestdo da situagdo através da percepgdo de um aumento dos recursos
pessoais e da diminuicdo do risco percebido. Assim, a minimizagdo deste risco percebido pode
ser entendida como uma estratégia de sobrevivéncia psicoldgica a situacbes de ameaca
continuada. (Lima, 1998, p. 18).

Portanto, diante da percepcdo do risco, a tendéncia é que o0 sujeito comporte-se
minimizando o risco e confiando nos seus recursos e habilidades pessoais, uma iluséo cognitiva
que consiste em uma estratégia adaptativa a ameacas. Visualizar a gravidade do risco ndo pode

implicar em querer o resultado, mas exatamente o oposto, implica em néo querer o risco nem suas
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consequéncias lesivas, que sédo simplesmente negados pelo psiquismo do agente que atua dirigido
por uma ilusdo cognitiva adaptativa. Trata-se de uma necessidade individual de gestdo da ameaca
que se manifesta na diminuicéo do risco percebido.

Deve-se ter ainda em perspectiva que a percep¢do de riscos ndo se apresenta como um
tipo de cognicdo isolada ou uma estimativa de probabilidades feita em um vécuo de
acontecimentos neutros, mas antes apoiada por um conjunto de crencas. Em ultima andlise, é o
resultado de um esforco partilhado com outros para dar sentido ao mundo em que vivemos. (Lima,
1998, p. 21).

Por isso para lidar com tais situacbes complexas O sujeito precisaria construir
proativamente suas proprias percepcdes sobre o ambiente, demonstrando-se assim a forma como
interage com pessoas, comunidades e entornos sociofisicos. Ocorre que o Waze funciona através
de um algoritmo opaco cuja execucao permanece inescrutavel. Assim, para evitar uma restricao
das liberdades individuais, com a associacdo do mapeamento digital e a adocdo de teorias
normativistas, 0 mapeamento profundo seria a metodologia mais adequada.

O mapeamento profundo seria uma alternativa a utilizacdo dos mapas digitais inteligentes
que executam algoritmos, como o Waze, que viabilizaria a analise do aspecto subjetivo do dolo
e da culpa, ndo dando lugar para o conceito normativo de dolo nem para a incriminacéo dolosa
automatica e por antecipacdo que a conjuncdo de algoritmos e teorias normativas pode
proporcionar.

Por tudo isso, verificar o aspecto subjetivo do dolo e da culpa no contexto da utilizacéo
de mapas digitais consiste em garantia fundamental decorrente do principio da culpabilidade que
influenciara ndo somente na capacidade de se deslocar pelo territério da cidade, mas também no

progresso da sociedade.

Waze, Crimes de Transito e Investigagdo Criminal Tecnoldgica

As pessoas podem adotar um estilo de diregdo mais seguro no transito tendo acesso a mais
informagdes ou, pelo contrario, ¢ melhor ndo saber? Essa é uma das questdes que precisam ser
enfrentadas quando colocamos o Waze em perspectiva. Sim, o Waze com suas instrugdes sobre
trajetos, mapas de transito ao vivo e alertas de incidentes pode contribuir para a percep¢do de
riscos no transito na medida em que influencia na amplificacdo social do risco.

A teoria SAR — Social Amplification of Risk dedica-se a buscar compreender os efeitos
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da informagdo na amplificacdo ou atenuagdo das percepcOes sobre um determinado risco.
Desenvolvida a partir dos estudos de Kasperson e colaboradores, com a publicacéo do artigo The
social amplification of risk: a conceptual framework, no periodico Risk Analysis, em 1988, a
SAR, cujos principais focos sdo a percepcao e a comunicacao de risco, assume que a percepcao
de risco é, sobretudo, determinada pela forma como ele é comunicado atraves da midia e de outras
fontes. A andlise de como essas informagdes sdo comunicadas poderia explicar, assim, a
amplificacdo ou a atenuacdo das preocupacOes relacionadas a determinado risco. (Di Giulio et
al., 2015)

Assim, as informaces sobre o transito divulgadas no Waze influenciariam as percepcoes
pessoais de risco dos usuarios do aplicativo ao amplificarem socialmente o risco através da
publicacdo dos dados coletados no fluxo de informacg6es organico, oriundo da interatuacéo entre
0s usuarios dessa plataforma.

O fato de 0 Waze ser um misto de rede social e GPS que trouxe uma tecnologia disruptiva
para 0 mercado ndo pode ser ignorado. O Waze emprega informagdes do transito em tempo real
provenientes de diferentes servicos oficiais para orientar os usuarios, mas seu grande valor
agregado reside precisamente nos seus proprios algoritmos e nas informacgdes oferecidas ao
sistema peculiar aos usuarios durante a utilizacdo do aplicativo, o que o torna colaborativo.

Entretanto, se por um lado esse amplo acesso a informacéo proporcionado pelo Waze
pode amplificar a percep¢do do risco, por outro lado, também tem um aspecto negativo que
consiste em minimizar a existéncia de ilusbes positivas, ilusdes cognitivas adaptativas diante de
situacBes de ameaca crbnica, como no transito das grandes cidades marcadas por problemas de
mobilidade em ruas lotadas de carros e quase nenhuma infraestrutura.

Diante de ameacas cronicas as pessoas simplesmente minimizam o perigo e passam a
confiar em suas habilidades, como uma forma de reagir a um risco inafastavel e sobreviver. Mas
na justica penal para os juristas normativistas a consciéncia da gravidade do risco, atestada pelo
aplicativo, seria suficiente para permitir uma incriminag&o dolosa no caso de cometimento de um
crime de transito. Nesse sentido, 0 manuseio do Waze pode trazer graves consequéncias penais,
isso pode significar responder por culpa ou dolo, ou seja, ir a jari popular ou nao.

O paradoxo que se apresenta é que quando a gravidade do risco é atestada pelo mapa
digital inteligente o agente ndo tem como negar que conhecia o risco naquela dimensdo, embora
tenha a tendéncia em negéa-lo e confiar em suas percepcdes ou acreditar que podera afastar o risco.

Porém, se 0 mapa digital deve ser acatado na tomada de decisao é uma questdo relacionada
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a experiéncia do agente no ambiente. Os algoritmos estreitos dos mapas digitais inteligentes
podem gerar percepcdes sobre o ambiente em conflito com as dos sujeitos territoriais. Assim 0s
mapas digitais podem atestar riscos que no territorio 0s sujeitos nao estimam ou subestimam.

Portanto, outra questdo que precisa ser enfrentada € como podemos utilizar os mapas
digitais inteligentes e garantir as liberdades individuais simultaneamente? Para influenciar
positivamente o processo de percepcédo de risco dos individuos é preciso dar-lhes a oportunidade
de construirem proativamente suas proprias percepcoes sobre o ambiente, através da metodologia
do mapeamento profundo. No Waze apesar do carater social dos dados verifica-se que ndo hd um
processo aberto e inclusivo de produgdo de representacdes sobre determinado ambiente devido a
falta de transparéncia do seu algoritmo.

Questiona-se ainda se tornar amplamente acessiveis dados acerca de riscos e de sua
gravidade tem o inconveniente de ensejar uma exploracdo das situacoes de crise.

Ora, o Estado tem promovido a investigacdo criminal tecnoldgica que pode ser
conceituada como o conjunto de recursos e procedimentos, baseados na utilizacdo da tecnologia,
que possuem o intuito de proporcionar uma maior eficadcia na investigacdo criminal,
principalmente por intermédio da inteligéncia cibernética, dos equipamentos e softwares
especificos que permitem a analise de grande volume de dados, a identificacdo de vinculos entre
alvos e a obtencdo de informacdes impossiveis de serem agregadas de outra forma, da extracao
de dados de dispositivos eletronicos, das novas modalidades de afastamento de sigilo e da
utilizacdo de fontes abertas. (Jorge, 2018)

A preocupacdo  do legislador  em incrementar e  qualificar a
atividade investigativa reconhecendo-a como medida determinante para o eficaz combate ao
crime pode ser constatada com a edig¢do da Lei n.° 12.735/2012 (2012) que trouxe importante
mandamento em seu art. 4.°, ao dispor que “os orgaos de policia judiciaria estruturardo, nos
termos de regulamento, setores e equipes especializadas no combate a acdo delituosa em rede de
computadores, dispositivo de comunicacdo ou sistema informatizado™.

A Lein.® 12.965/2014 (2014), denominada Marco Civil da Internet, também disp0s sobre
a possibilidade de fornecimento pelos provedores, mediante representacao judicial pelo delegado
de policia ou Ministério Publico, dos registros pessoais de conexdo e de acesso a aplicagdes de
internet.

Assim, estabelece-se no pais as condi¢es para a realizacdo da investigacdo criminal

tecnoldgica, como uma resposta ao impacto dos meios eletrénicos na criminalidade de massa, o
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que exige novas técnicas de detecgdo e enfrentamento e impde ao Estado o desafio de incrementar
seus mecanismos de controle para o eficaz combate a este fendmeno. (Jorge, 2018)

Diante do cometimento de um crime no contexto de utilizacdo de um mapa digital
inteligente nada impede que seja realizada uma investigacao criminal tecnologica. Nos crimes de
transito, por exemplo, utilizando-se 0 Waze, nada obsta que a policia ou o Ministério Publico
solicitem o acesso as informagdes sobre condigdes de trafego e alertas disponibilizados para o
condutor por esses aplicativos para avaliar a formacéo de culpa.

A investigacao criminal tecnoldgica é caracteristica da sociedade informacional em que
vivemos, e pode obstaculizar o contraditorio e a ampla defesa no inquérito policial. Tomando
ainda como exemplo os crimes de transito cometidos quando da utilizacdo de aplicativos como o
Waze, no decorrer da investigacdo criminal tecnoldgica o investigado teria de contestar as
informacdes levantadas contra si demonstrando a existéncia de outros mapas digitais contendo
percepcOes diferentes sobre o ambiente capazes de legitimar sua maneira de interagir com
pessoas, comunidades e entornos sociofisicos, fato que ndo € nem um pouco facil de se tornar
concreto e operativo para usuarios de aplicativos de deslocamentos.

Por isso na hipdtese de cometimento de um crime no contexto de utilizacdo de um mapa
digital inteligente a possibilidade da realizacdo de uma investigacdo criminal tecnoldgica torna
muito importante a questdo da democratizacdo da cartografia e do papel desempenhado por
comunidades de mapeamento colaborativo para assegurar o contraditério e ampla defesa.

Destaque-se que recentemente foi lancado um sistema para a consulta de eventos de

transito historicos coletados pelo Waze, chamado de MIDET-IU.

O MIDET-IU foi implementado utilizando o modelo de armazenamento de eventos
MIDET [Duarte et al. 2021], apresentado no SBBD 2021. Este modelo particiona a area
de interesse em células geograficas (CGs) retangulares de tamanho fixo e utiliza
indexacdo baseada em Bitmaps. Através do MIDET, eventos de transito que ocorrem
em uma mesma CG sdo armazenados em conjunto com o objetivo de obter um bom
desempenho em consultas espaciais. O MIDET-IU oferece uma interface grafica que
permite consultas espacgo-temporais sobre a base histérica de eventos do Waze.
Atualmente, a base é constituida de eventos na cidade de Joinville. Ela permite
selecionar uma &rea de interesse sobre o mapa da cidade, bem como um periodo de
tempo e tipos de eventos de transito a serem exibidos sobre 0o mapa, e que podem
envolver alertas, irregularidades ou engarrafamentos. (Pontarolo et al, 2022, p. 66)

Portanto, ndo se trata de consultar dados em tempo real sobre a existéncia de
engarrafamentos através de paginas Web ou outros sistemas que incluem alertas, como a

existéncia de obras e vias bloqueadas. O MIDET- IU, diferente de outros trabalhos, foi projetado
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para consultar dados historicos.

O MIDET-IU considera trés tipos de eventos de transito: alertas, engarrafamentos e
irregularidades. O modelo de armazenamento adotado pelo MIDET envolve arquivos e
uma base de dados relacional. Sdo criados arquivos para cada tipo de evento. Além
disso, os arquivos sdo compostos por blocos. Cada bloco contém eventos, ordenados
cronologicamente, que ocorreram em uma mesma célula geografica. Esta organizacdo
tem como objetivo o processamento eficiente de consultas espago-temporais. O
armazenamento dos eventos em arquivos possibilita que futuramente o sistema possa
ser estendido para armazenar eventos reportados em tempo real, com um baixo tempo
de insercéo. (Pontarolo et al, 2022, p. 67)

Sendo assim, torna-se bastante relevante que se promova mais transparéncia em relacéo
ao algoritmo do Waze, tornando-se mais evidente o seu carater de artefato sociotécnico,
desenvolvido a partir das interagdes entre humanos e maquinas e profundamente influenciados
pelos contextos socio-historicos em que se origina e atua, assim como pelas intencdes de quem o
concebeu. E preciso reconhecer que o Waze somente amplificaria socialmente o risco, o que, por
um lado, pode ensejar as ilusfes positivas, com 0s motoristas confiando em suas habilidades
como uma forma de reagir a um risco inafastavel e sobreviver, e, por outro, pode ensejar a
incriminacdo dolosa automatica e por antecipacdo. Bem se vé que se apresenta aqui uma ameaca

real as liberdades fundamentais, violando-se, sobretudo, o principio da culpabilidade.

JUSTICA RESTAURATIVA

Préaticas restaurativas ja tém sido adotadas no caso de cometimento de crimes de transito,
inclusive aqueles com resultados graves, como lesdes e morte. Na Europa e Estados Unidos
existem diversas experiéncias de utilizacdo da Justica Restaurativa para tratar de ofensas
cometidas durante os deslocamentos no transito de automotores. Na Nova Zelandia essa solucao
j& esta institucionalizada e hd um instituto chamado “Diversion” que, ainda no esquema
restaurativo, visa resolver sumariamente delitos de transito de menor gravidade, mediante atuagao
de agentes de policia.

Na Indonésia os cientistas defendem a necessidade de adotar a mesma sistematica, porém
tém se deparado com algumas dificuldades filoséficas, sociolégicas e juridicas ao sustentar a
implementacdo da Justica Restaurativa para tratar de crimes de trénsito. Um estudo recente
analisou a viabilidade de se adotar praticas restaurativas nos casos de ofensas cometidas durante

o0s deslocamentos no transito e constatou que a Justica Restaurativa ndo tem sido compreendida
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de forma otima pelos investigadores da Policia Nacional da Indonésia, e pela comunidade, por
questdes de informacdo, comunicacao, falta de claridade e estrutura burocrética. (Utomo, 2018)

A Justica Restaurativa enfatiza a reparacdo dos danos causados pelo comportamento
criminoso e perigoso, e, em muitas areas, tem reduzido substancialmente a reincidéncia de crimes
e diminuido os sintomas de estresse pos-traumatico das vitimas.

Com relagdo aos crimes de trénsito, na Justica Restaurativa pode-se contar com meios
para estabelecer a responsabilidade do motorista e, ainda, introduzir formas de justica material
para as vitimas de violéncia no transito. (Giamberardino; Silva, 2017)

No Brasil tramita na Camara dos Deputados o Projeto de Lei n.° 7.006/2006 (2006) que
pretende regular o uso facultativo e complementar de procedimentos de justica restaurativa no
sistema de justica criminal, em casos de crimes e contravenc¢des penais. Nos termos do referido
projeto de lei, nos casos em que a personalidade e os antecedentes do agente, bem como as
circunstancias e consequéncias do crime ou da contravencdo penal, recomendarem o uso de
praticas restaurativas, podera o juiz, com a anuéncia do Ministério Pablico, encaminhar os autos
anucleos de justica restaurativa, para propiciar as partes a faculdade de optarem, voluntariamente,
pelo procedimento restaurativo.

Por sua vez, o0 Cdédigo de Transito Brasileiro (1997) estipula no artigo 291 paragrafo 1.°
que se aplica aos crimes de transito de lesdo corporal culposa o disposto nos artigos 74, 76 e 88
da Lei n.° 9.099/95, exceto se 0 agente estiver: sob a influéncia de alcool ou qualquer outra
substancia psicoativa que determine dependéncia; participando, em via publica, de corrida,
disputa ou competicdo automobilistica, de exibicdo ou demonstracdo de pericia em manobra de
veiculo automotor, ndo autorizada pela autoridade competente e transitando em velocidade
superior & maxima permitida para a via em 50 km/h (cinquenta quilémetros por hora).

Desse modo, entende-se que a adogao de préaticas restaurativas com relacao aos crimes de
transito somente seria possivel em se tratando de delitos culposos nos quais ndo se verifiquem as
hipdteses descritas no paragrafo 1.° do artigo 291 do CTB.

Por tudo isso acredita-se que a utilizacdo de um mapa digital inteligente como o Waze
pode ser um obstaculo & adogdo do paradigma restaurativo nos crimes de transito, pois com suas
instrucBes sobre trajetos, mapas de transito ao vivo e alertas de incidentes atestaria a gravidade
dos riscos envolvidos na dire¢do de veiculo automotor em certo instante, o que pode ensejar uma
incriminacgéo dolosa caso se adote uma orientacdo normativista fundada apenas no conhecimento

do risco.
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Acredita-se que os mapas digitais inteligentes como o Waze geram percepcdes sobre o
ambiente mais precisas e superiores, atestando riscos que 0s sujeitos territoriais ndo veem. Por
isso se 0 sujeito territorial tomar uma decisdo errada contrariando a inteligéncia artificial e
cometer um crime, podera ser incriminado dolosamente caso se adote no tribunal uma orientacao
normativista, fundada apenas no conhecimento da gravidade do risco criado. O certo é que 0
modo de utilizagdo dos mapas digitais inteligentes pelos usuarios serd objeto de discussdes e
conflitos cuja perspectiva é a judicializacao.

Isso porque um grau muito maior de aceitacdo das praticas restaurativas, devido ao carater
culposo do delito, seria possivel, ja que o desvalor do resultado ndo visado pelo agente é elemento
que influencia o sentimento de rejeicdo da sociedade com relacdo a essa modalidade de crime e
faz com que seja muito inferior ao sentimento com relacdo as condutas dolosas que visam a

realizacdo do resultado tipico. (Micheli; Lima, 2018)

Dessa forma, no ambito dos crimes culposos, a sociedade apresenta-se muito mais
disposta, ainda que ndo tanto quanto o desejado, a aceitar a implementacg&o das praticas
restaurativas em detrimento da justica comum. Assim, vislumbra-se uma maior
possibilidade de contorno ao 6bice da racionalidade penal moderna no &mbito desses
crimes, que hoje sdo punidos com base em teorias que mais os justificam do que os
legitimam, e que ignoram toda a flagrante e empiricamente constatavel faléncia desse
sistema penal instituido. (Micheli; Lima, 2018).

Portanto, concluiu-se que para poder fomentar a adocdo de préaticas restaurativas em
relagdo aos crimes de transito faz-se necessario utilizar a tecnologia do Waze de modo sustentavel
implementando-se medidas que tornem o aplicativo verdadeiramente aberto e colaborativo, em
um esforco que vise valorizar a percepcdo e o conhecimento dos agentes locais, em detrimento
de algoritmos, pois o0 que importa mesmo com o desenvolvimento da tecnologia é a atividade
concreta de um agente que se movimenta em um ambiente e, neste movimento, define trilhas e
trajetdrias, as quais narra e compartilha com uma comunidade, produzindo uma nova cartografia

de itinerérios colaborativos.
CONCLUSAO
Conclui-se que diante da possibilidade dos dados coletados pelo Waze serem utilizados

em investigaces criminais tecnoldgicas pelo Estado, nas quais a caracteriza¢do do dolo se da

através de critérios puramente normativos, torna-se necessario modificar o paradigma com o qual
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sdo tratados os crimes de trénsito. Mais do que nunca, a justi¢a restaurativa consistiria na
alternativa que mais beneficiaria a vitima e a sociedade diante de um conflito de transito.

Compreende-se que na justica restaurativa estariam preservadas as liberdades
fundamentais decorrentes do principio da culpabilidade, isto €, de que ndo ha crime sem culpa,
ndo ha responsabilidade penal objetiva, pela mera causagéo do resultado lesivo, devido ao didlogo
existente no circulo restaurativo, o que fomentaria o desenvolvimento sustentavel do ecossistema
das cidades inteligentes.

Sendo assim, mais liberdade acarretaria mais bem-estar social, mais desenvolvimento e
mais sustentabilidade, devendo estar todos os meios de transporte integrados, sem que se
incremente os custos ambientais, sociais e econdmicos dos deslocamentos de pessoas e cargas na
cidade em nenhum modal. Paralelamente, para que o Waze se alinhe com este paradigma faz-se
necessario que sua tecnologia se torne verdadeiramente aberta, inclusiva e colaborativa, de modo
que haja maior clareza sobre o algoritmo do Waze, evidenciando seu papel como artefato
sociotécnico, criado a partir das interacdes entre humanos e maquinas e fortemente moldado pelos
contextos sdcio-historicos de sua origem e atuacdo, bem como pelas intencdes de seus criadores.

E necessario admitir que o Waze apenas amplificaria o risco socialmente, o que, de um
lado, pode gerar ilusdes positivas, fazendo com que os motoristas confiem em suas habilidades
como forma de lidar com um perigo inevitavel e sobreviver, e, de outro, pode levar a incriminacao
dolosa automatica e por antecipacio. E evidente aqui que ha uma ameaca concreta as liberdades
fundamentais, especialmente ao principio da culpabilidade, por isso, torna-se necessario
desenvolver praticas capazes de defender a agéncia dos usuarios de danos algoritmicos, por sua

vez, uma metodologia que proporcionaria isso seria 0 mapeamento profundo.
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